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Destino:

emitente (nummnnmmﬂnnm RUFNAVENTLIRA . [
Doctor : s 71| Cloe Parn respansa aste Numaro oo
FRANCO ROMERO RENTERIA
Gerente
ESE Hospital Luis Ablanque de la Plata
Buenaventura

Asunto:  Informe Definitivo Auditoria Gubernamental con Enfoque Integral Modalidad
Regular a la E.S.E. Hospital Luis Ablanque de la Plata Vigencia 2014.

Cordial Saludo:

La Contraloria Distrital de Buenaventura, con fundamentos en las facultades otorgadas en
los articulos 267 y 272 de la Constitucion Politica de Colombia, la Ley 42 de 1993 y la
Resolucion No. 0287 de Diciembre 06 de 2012, en desarrollo del Plan General de
Auditoria Vigencia 2015, practico Auditoria Gubernamental con Enfoque Integral
Modalidad Regular a la E.S.E Hospital Luis Ablanque de la Plata Vigencia 2014.

La E.S.E. Hospital Luis Ablanque de la Plata de Buenaventura, dispone de quince (15)
dias habiles, a partir del recibo de la presente, para realizar un Plan de Mejoramiento
sobre los Hallazgos que se mantienen de Caracter administrativo. Este Plan de
Mejoramiento debe contener: No., Relacién de Hallazgos Formulados por la CDB,
Relacion de las acciones Correctivas a Desarrollar, Area y Responsables del
Cumplimiento del Plan de Mejoramiento, Cronograma de Ejecucion, Metas Cuantificables,
Indicadores de Cumplimiento, Observaciones; este documento debera enviarse por
escrito y en medio magnético a la Contraloria Distrital de Buenaventura Direccion
Operativa de Control Fiscal.

Atent, nte,

ROSA BELI GONGORA GARCIA
Contralora Distrital

Anexo: Informe Definitivo de Auditoria Gubernamental con Enfoque Integral Modalidad Regular E.S.E Hospital Luis Ablanque de la Plata
Vigencia 2014, setenta y uno (71) folios.

Copia: Dra. Nora Cruz Millan - Directora Operativa de Control Fiscal
Dr. Bartolo Valencia Ramos — Alcalde Distrital
HC Jaime Andrés Olaya - Presidente del Concejo

Proyecto: Ycm.
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FRANCO ROMERO RENTERIA
Gerente
ESE Hospital Luis Ablanque de la Plata
Buenaventura

Asunto: Informe Definitivo Auditoria Gubernamental con Enfoque Integral Modalidad
Regular a la E.S.E. Hospital Luis Ablanque de la Plata Vigencia 2014.

Cordial Saludo:

La Contraloria Distrital de Buenaventura, con fundamentos en las facultades otorgadas en
los articulos 267 y 272 de la Constitucion Politica de Colombia, la Ley 42 de 1993 y la
Resolucion No. 0287 de Diciembre 06 de 2012, en desarrollo del Plan General de
Auditoria Vigencia 2015, practico Auditoria Gubernamental con Enfoque Integral
Modalidad Regular a la E.S.E Hospital Luis Ablanque de la Plata Vigencia 2014.

La E.S.E. Hospital Luis Ablanque de la Plata de Buenaventura, dispone de quince (15)
dias habiles, a partir del recibo de la presente, para realizar un Plan de Mejoramiento
sobre los Hallazgos que se mantienen de Caracter administrativo. Este Plan de
Mejoramiento debe contener: No., Relacion de Hallazgos Formulados por la CDB,
Relacion de las acciones Correctivas a Desarrollar, Area y Responsables del
Cumplimiento del Plan de Mejoramiento, Cronograma de Ejecucién, Metas Cuantificables,
Indicadores de Cumplimiento, Observaciones; este documento debera enviarse por
escrito y en medio magnético a la Contraloria Distrital de Buenaventura Direccién
Operativa de Control Fiscal.

Atent nte,

ROSA BELISA GONGORA GARCIA
Contralora Distrilal

Anexo: Informe Definitivo de Auditoria Gubernamental con Enfoque Integral Modalidad Regular E.S.E Hospital Luis Ablanque de la Plata
Vigencia 2014, setenta y uno (7 1) folios.

Copia: Dra. Nora Cruz Millan — Directora Operativa de Control Fiscal
Dr. Bartolo Valencia Ramos — Alcalde Distrital
HC Jaime Andrés Olaya ~ Presidente del Concejo
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Buenaventura-Valle-Colombia

Calle 2 No. 3-04 Edificio CAD Piso 7 TEL 24-16224 Web: www .contraloriabuenaventura.qov.co @
Email: contraloria@contraloriabuenaventura.gov.co
150 9001

S icontec

R




INFORME DE AUDITORIA
/ GUBERNAMENTAL CON
% ENFOQUE INTEGRAL
MODALIDAD REGULAR
lﬂ%@@ E.S.E. HOSPITAL LUIS
it | ABLANQUE DE LA PLATA

P

cODIGO
20-19.11

VERSION: 03

PAGINA:
1de71

INFORME DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL CON ENFOQUE INTEGRAL

MODALIDAD REGULAR

E.S.E. HOSPITAL LUIS ABLANQUE DE LA PLATA

VIGENCIA 2014

CONTRALORIA DISTRITAL DE BUENAVENTURA

Buenaventura, Mayo 14 de 2015

Calle 2 No. 3-04 Edificio CAD Piso 7 TEL 24-16224 Web: www.contraloriabuenaventura.qov.co

Email: contraloria@contraloriabuenaventura.gov.co
Buenaventura-Valle-Colombia




mesions

| uialloelBuenayen: . ]

Corvol i, oty oo, Corpromsado ks
RIS

INFORME DE AUDITORIA
GUBERNAMENTAL CON
ENFOQUE INTEGRAL
MODALIDAD REGULAR
E.S.E. HOSPITAL LUIS
ABLANQUE DE LA PLATA

cODIGO
20-19.11

VERSION: 03

PAGINA:
2de 71

ROSA BELISA GONGORA GARCIA

Contralora Distrital

NORA CRUZ MILLAN

Directora Operativa de Control Fiscal

YUDY SHIRLEY CASTILLO

Equipo Auditor

- Coordinador

HUGO CARMONA DIAZ - Profesional de Apoyo
CLAUDIA PAREDES - Profesional de Apoyo
LUIS FERNANDO MINA CUERO - Profesional de Apoyo
WILLIAM CAMACHO CAMPAZ - Profesional de Apoyo
MARIA FERNANDA PORTOCARRERO - Profesional de Apoyo

Email: contraloria@contraloriabuenaventura.gov.co

Buenaventura-Valle-Colombia

Calle 2 No. 3-04 Edificio CAD Piso 7 TEL 24-16224 Web; www.contraloriabuenaventura.gov.co
il: ¢ i i .gov.
- - i 150 9001

Micontec

m%

f?

~§q?
13 \\t:g
= I Net = 2
E




|NFORME DE LA VERSléNZ 03
AUDITORIA
A GUBERNAMENTAL CON .
ATORIOD]A | ENFOQUE INTEGRAL gg?ﬁ?
| 3 [GelBuenave | MODALIDAD REGULAR ) PAGINA:
o i o s e ok HOSPITAL LUIS 3 de 71
ABLANQUE DE LA PLATA
CONTENIDO

. DICTAMEN INTEGRAL

1

1.1 CONCEPTO SOBRE FENECIMIENTO 5
1.1.1 Control de Gestion 6
1.1.2 Control de Resultados 7
1.1.3 Control Financiero 7
2. RESULTADO DE LA AUDITORIA 9
2.1 CONTROL DE GESTION 9
2.1.1 Gestion Contractual 9
2.1.1.1 Obra Publica 12
2.1.1.2 Prestacion de Servicios 13
2.1.1.3 Clasificacién de los Contratos 13
2.1.2 Rendicién y Revision de la Cuenta 14
2.1.3 Legalidad 15
2.1.4 Gestion Ambiental 15
2.1.5 Tecnologias de la Informaciéon y la Comunicacién — TICs 16
2.1.6 Plan de Mejoramiento 17
2.1.7 Control Fiscal Interno 18
2.2 CONTROL DE RESULTADOS 19
2.2.1 Planes y Programas 19
2.3 CONTROL FINANCIERO 35
2.3.1.1 Concepto de Control Interno Contable 35
2.3.1.2 Opinién de los Estados Contables 37
2.3.2 Gestién Presupuestal 53
2.3.2.1 Cierre Fiscal 58
2.3.3 Gestién Financiera 64
3. OTRAS ACTUACIONES 67
3.1 ATENCION DE QUEJAS 67
3.2 BENEFICIOS DE AUDITORIA 68
4. RELACION DE HALLAZGOS 69
5. CONCLUSIONES 70
6. ANEXOS 71

Calle 2 No. 3-04 Edificio CAD Piso 7 TEL 24-16224 Web: www.contraloriabuenaventura.gov.co
Email: contraloria@contraloriabuenaventura.gov.co

Buenaventura-Valle-Colombia 180 9001

1y
»lcontec




INFORME DE LA VERSléNI 03
AUDITORIA
GUBERNAMENTAL CON | .
(TOElOR |  ENFOQUE INTEGRAL gg’_ ?;61‘13
KRN | MODALIDAD REGULAR : PAGINA:
e HOSPITAL LUIS 4 de 71
ABLANQUE DE LA PLATA

20-19.11
Buenaventura, Mayo 14 de 2015

Doctor

FRANCO ROMERO RENTERIA
Representante Legal

E.S.E. Hospital Luis Ablanque de la Plata

Cordial saludo

ASUNTO: DICTAMEN INTEGRAL

La Contraloria Distrital de Buenaventura con fundamento en las facultades
establecidas en los Articulos 267 y 272 de la Constitucion Politica de Colombia
realizdé Auditoria Modalidad Regular al Ente que usted representa, a través de los
principios de Eficiencia, Eficacia, Equidad y Valoracién de los Costos Ambientales
con que se administraron los recursos puestos a su disposicién y los resultados
de la gestién, el examen del Balance General y el Estado de Actividad
Financiera, Economica y Social a 31 de diciembre de 2014 y la comprobacion de
que las operaciones financieras, administrativas y econémicas se realizaron
conforme las normas legales, estatutarias y de procedimientos aplicables.

Es responsabilidad de la Administracién el contenido de la informacién
suministrada por la Entidad y analizada por la Contraloria Distrital de
Buenaventura, que a su vez tiene la responsabilidad de producir un informe
integral que contenga el concepto sobre la gestion adelantada por la
Administracién, que incluya pronunciamientos sobre el acatamiento a las
disposiciones legales, y la opinién sobre la razonabilidad de los Estados
Contables.

El informe contiene el resultado de la evaluacion realizada, y que las deficiencias
por la Comision de Auditoria seran corregidos por la Entidad mediante las
acciones establecidas en el Plan de Mejoramiento, lo cual contribuye a su
mejoramiento continuo y por consiguiente en la eficiente y efectiva produccion y/o
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prestacion de bienes y/o servicios en beneficio de la ciudadania, fin ultimo del
control.

La evaluacién se llevé a cabo de acuerdo con normas, politicas y procedimientos
de Auditoria prescritos por la Contraloria Distrital de Buenaventura, compatibles
con las de General Aceptacion; por tanto, requiri6 de acuerdo con ellas de
planeaciéon y ejecuciéon del trabajo, de manera que el examen proporcione una
base razonable para fundamentar los conceptos y la opinién expresada en el
informe integral. El control incluyd examen sobre la base de pruebas selectivas,
evidencias y documentos que soportan la gestion de la Entidad, las cifras y
presentacion de los Estados Contables y el cumplimiento de las disposiciones
legales.

1.1CONCEPTO SOBRE FENECIMIENTO
Con base en la calificacién total de 88.7 puntos sobre la Evaluacion de la Gestién

y de Resultados y Financiero, la Contraloria Territorial Fenece la cuenta de la
Entidad para la Vigencia Fiscal correspondiente al afio 2014.

MATRIZ DE EVALUACION DE LA GESTION FISCAL
ESE HOSPITAL LUIS ABLANQUE DE LA PLATA DE BUENAVENTURA
VIGENCIA 2014

Componente Calificacion Parcial Ponderacién ca"_rﬁ:;?é"
1. Control de Gestién 924 0.5 I 462
2. Control de Resultados 81.1 0.3 | 243
3. Control Financiero 90.9 0.2 18.2
Calificacion total 1.00 YY)
Fenecimiento FENECE
Concepto de la Gestion Fiscal FAVORABLE

RANGOS DE CALIFICACION PARA EL FENECIMIENTO

Rango Concepto
80 0 mas puntos FENECE
Menos de 80 puntos NO FENECE T

RANGO DE CALIFICACION PARA EL. CONCEPTO DE LA GESTION FISCAL

Rango Concepto
80 0 mas puntos FAVORABLE
Menos de 80 puntos DESFAVORABLE

Fuente: Matriz de Calificacion
Elaboré: Comision de Auditoria
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Los fundamentos de este pronunciamiento se presentan a continuacion:
1.1.1 Control de Gestidon

La Contraloria Distrital de Buenaventura como resultado de la Auditoria
adelantada, conceptia que el concepto del Control de Gestion es Favorable,
como consecuencia de la calificacion de 91.9 puntos, resultante de ponderar los
factores que se relacionan a continuacion:

TABLA 1
CONTROL DE GESTION
ESE HOSPITAL LUIS ABLANQUE DE LA PLATA DE BUENAVENTURA
VIGENCIA 2014
. . Calificacién
Factores Calificacién Parcial Ponderacién
Total

1. Gestion Contractual 100.0 0.65 I 650
h2. Rendicién y Revisién de la Cuenta 77.8 0.02 16
3. Legalidad 777 0.05 3.9
4. Gestion Ambiental 75.0 0.05 3.8
5. Tecnologias de la comunica. y la inform. (TICS) 66.4 0.03 2.0
6. Plan de Mejoramiento 81.3 0.10 R
7. Control Fiscal Interno 76.3 0.10 L 76
Calificacion total 1.00 © 919
Concepto de Gestion a emitir Favorable i

RANGOS DE CALIFICACION PARA EL CONCEPTO DE GESTION :
Rango Concepto
80 o mas puntos Favorable E
Menos de 80 puntos Desfavorable l

Fuenie: Matriz de Calificacion
Elabor6: Comision de Auditoria

Lo anterior debido a que la Gestion Contractual se obtuvo un porcentaje del 100.0,
puntos, en la Rendicion y Revisiéon de la Cuenta con 77.8 puntos, Legalidad con
77.7 puntos, Gestion Ambiental con 75.0 puntos, Tecnologias de la Informacién y
la Comunicacion TICs con 66.4 puntos, Plan de Mejoramiento con 81.3 puntos y
Control Fiscal Interno con 76.3 puntos, lo cual refleja una calificacion Favorable
de 91.9 puntos.

A
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1.1.2 Control de Resultados

La Contraloria Distrital de Buenaventura como resultado de la Auditoria
adelantada, conceptua que el concepto del Control de Resultados es Favorable,
como consecuencia de la calificacion de 81.1 puntos, resultante de ponderar el
factor que se relaciona a continuacion:

TABLA 2
CONTROL DE RESULTADOS
ESE HOSPITAL LUIS ABLANQUE DE LA PLATA DE BUENAVENTURA
VIGENCIA 2014
. . . Calificacién

Factores minimos Calificacién Parcial Ponderacién Total
1. Cumplimiento Planes Programas y Proyectos 81.1 1.00 81.1
Calificacion total 1.00 81.1
Concepto de Gestién de Resultados Favorable '

RANGOS DE CALIFICACION PARA EL CONCEPTO DE RESULTADOS

Rango Concepto
80 o més puntos Favorable .
Menos de 80 puntos Desfavorable :

Fuente: Matriz de Calificacion
Elaboro: Comision de Auditoria

1.1.3 Control Financiero

La Contraloria Distrital de Buenaventura como resultado de la Auditoria
adelantada, conceptua que el Control es Favorable con una calificacién de 90.9
puntos, resultado de ponderar los factores que se relacionan a continuacion:

TABLA 3
CONTROL FINANCIERO Y PRESUPUESTAL
ESE HOSPIiTAL LUIS ABLANQUE DE LA PLATA DE BUENAVENTURA
VIGENCIA 2014
Factores minimos Calificacién Parcial Ponderacién “"".;I:::'é"
1. Estados Contables 90.0 0.70 63.0
2. Gestién presupuestal 78.6 0.10 7.9
3. Gestion financiera 100.0 0.20 20.0
Calificacion total 1.00 90.9
Concepto de Gestion Financlero y Pptai Favorabie
RANGOS DE CALIFICACION PARA EL CONCEPTO FiNANCIERO 17

Rango Concepto
80 o mas puntos Favorable
Menos de 80 puntos Desfavorable

Fuente: Matriz de Caiificacion
Eiaboré: Comision de Auditoria
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Lo anterior debido a una calificacién parcial de 90.9 puntos en la evaluacion de los
Estados Contables, 78.6 puntos en la evaluacion de la Gestién Presupuestal y de
100.0 puntos en la evaluacion Financiera.

Opinion sobre los Estados Contables

En nuestra opinién, los Estados Contables fielmente tomados de los Libros
Oficiales al 31 de Diciembre de 2014, asi como el resultado del Estado de la
Actividad Financiera Econémica y Social y los Cambios en el Patrimonio, de
conformidad con los Principios y Normas de Contabilidad Generalmente
Aceptados en Colombia y demas Normas emitidas por la Contaduria General de la
Nacion, se emite una opinién con Salvedades.

HALLAZGOS

Producto de la evaluacion realizada se establecieron 12 hallazgos Administrativos,
de los cuales 1 tiene Incidencia Fiscal.

PLAN DE MEJORAMIENTO

La Entidad debe disefiar y presentar un plan de mejoramiento que permita
solucionar las deficiencias comunicadas durante el proceso auditor, dentro de los
quince (15) dias habiles siguientes al recibo del informe.

El Plan de Mejoramiento presentado debe cumplir lo establecido en la Resolucién
No. 0167 de Agosto 22 de 2012 y contener las acciones que se implementaran por
parte de la Entidad para subsanar cada una de las Hallazgos establecidos,
relacionados en el presente Informe, el Cronograma para su implementacion y los
Responsables de su desarrollo.

Atent nte,

ROSA BEL! GONGORA GARCIA
Contralora Distrital
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2. RESULTADO DE LA AUDITORIA

2.1 CONTROL DE GESTION

2.1.1 Gestion Contractual

La Red de Salud de la ESE Hospital Luis Ablanque de la Plata tiene por objeto la
Prestacion del Servicio de Salud, entendido como un servicio publico a cargo del
Estado y como parte integral del Sistema de Seguridad Social en Salud, acorde
con lo consagrado en la Ley 100 de 1993, de conformidad con el numeral 6,
Articulo 195 que establece la aplicacion del régimen de derecho privado para los
contratos celebrados por las Empresas Sociales del Estado, sin perjuicio de la
aplicacion del Régimen de inhabilidades e incompatibilidades consagradas en la
Constitucidon Politica de 1991, la Ley 489 de 1998, la cual regula el ejercicio de la
funciéon administrativa asi como los principios alli consagrados, y los contemplados
en el Codigo Contencioso Administrativo, en la Ley 80 de 1993 y en particular los
atinentes a la buena fe, igualdad, moralidad, celeridad, economia, imparcialidad,
eficacia, eficiencia, participacion, publicidad, responsabilidad y transparencia.

El proceso de contratacién de la red de salud, dado su régimen especial, se
realiza con base en el Reglamento Interno de Contratacion, Acuerdo 001 de 2014
y Resolucién 5185 de 2013 emanada por el Ministerio de Proteccion Social.
Aprobado por parte de la Junta Directiva para que las adquisiciones que la entidad
realice contengan las mejores condiciones de precio, calidad, oportunidad vy
necesidad real de los bienes o servicios a adquirir.

En este marco legal, no se observo deficiencias en la publicidad de procesos
contractuales, y tampoco en la aplicabilidad de principios de transparencia y de
economia, labores de interventoria ambigliedad en los criterios legales y técnicos
requeridos.

Calle 2 No. 3-04 Edificio CAD Piso 7 TEL 24-16224 Web: www.contraloriabuenaventura.gov.co
Email: contraloria@contraloriabuenaventura.qov.co

Buenaventura-Valle-Colombia 150 9001

icontec




|NFORME DE LA VERSl()NI 03
AUDITORIA
v GUBERNAMENTAL CON | .
(TRAIODjE |  ENFOQUE INTEGRAL 281'35',61?
QISICVII | MODALIDAD REGULAR ' PAGINA:
e e HOSPITAL LUIS 10 de 71
ABLANQUE DE LA PLATA

Etapas de la Contratacién

Etapa Precontractual: Se verificd atendiendo lo establecido en el Reglamento
Interno de la Contratacién, Acuerdo 01 de 2014. Se observé que las compras de
suministros cuyos contratos se reflejan en la muestra cumplen con los requisitos
establecidos en dicho manual. De igual forma, la comisiéon verificd que los
contratos sefalados en la muestra cuentan con las disponibilidades
presupuestales.

Etapa Contractual: La revision de la muestra se realiz6 atendiendo las Normas
vigentes aplicables a las Entidades del sector salud y el Reglamento Interno de
Contratacion de la ESE Hospital Luis Ablanque de la Plata.

Etapa Pos-contractual: La ejecucion de los contratos se verificd de acuerdo al
Objeto Contractual, a las obligaciones de las partes y a los informes de
interventoria.

TABLA 1-1 i
GESTION CONTRACTUAL ? ]
E.S.E HOSPITAL LUIS ABLANQUE DE LA PLATA :
VIGENCIA 2014 :
CALIRCACIONES EXPRESADAS POR LOS AUDITORES
VARIABLES A EVALUAR " Contratos Promedio Ponderacién | Puntaje Atribuido;
Prestacién Q Contratos a! consultoriay | @ Contratos Q
Servicios Suministros ~onalonay Obra Piblica
Otros
ICumplimiento de las es pecificaciones técnicas 100 57 100 1 100 6 100 5 100,00 050 i 500
!
Cumplimiento deducciones de ley 100 3 100 1 100 6 100 5 100,00 0,05 T 50
Cumplimiento del objeto contractual 100 9 100 1 100 6 100 3 100,00 0,20 200
Labores de Interventoria y seguimiento 100 38 100 1 100 6 100 5 100,00 0.20 ] 220
Liquidacién de los contratos 100 59 100 1 100 6 100 5| 10000 0,05 Y
CUMPLIMIENTO EN GESTION CONTRACTUAL 10 | 00,0
Calificacion
Con deficlencias Efciente

Fuente: Matriz de Calificacion
Elabord: Comisién de Auditorta
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Para la vigencia 2014 la Entidad suscribi6 506 contratos por valor de
$11.243.025.694, distribuidos asi:

CLASE CANTIDAD | VALOR (Cifras en Pesos $)
Obra Publica 5 1.874.405.316
Prestacion de Servicios Profesionales 1 64.000.000
Prestacion de Servicios Generales 495 6.447.976,732.00
Suministros 1 488.163.646
Consultorias 0 0
Otros (Interventoria) 1 24.000.000
Compra venta 4 2.344.480.000
TOTAL 506 11.243.025.694

Para la evaluacion se tom6 una muestra de 76 contratos por un valor de
$6.855.753.624 distribuida asi:

CLASE VALOR (Cifras en Pesos $)

Obra Publica 5 1.874.405.316
Prestacion de Servicios 1 64.000.000

Profesionales
Prestacion de Servicios 2.060.704.662

CANTIDAD

64
Generales
Suministros 1 488.163.646
Compra venta 4 2.344.480.000
Otros (interventoria 1 24.000.000
TOTAL 76 6.855.753.624

Como resultado de la evaluacion, se establecié una calificacién 100 puntos de
para una gestion Favorable, evidenciandose el cumplimiento de la Normatividad
vigente y al manual Interno de Contratacién de la ESE Hospital Luis Ablanque
de la Plata de Buenaventura.

Calle 2 No. 3-04 Edificio CAD Piso 7 TEL 24-16224 Web: www.contraloriabuenaventura.gov.co
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2.1.1.1 Obra Publica

De un universo de cinco (5) contratos de obra publica, se auditaron cinco (5),
por valor de $1.874.405.316, equivalente al 100% del valor total contratado.

De los cuales se evaluaron los aspectos aplicables descritos en la matriz de
calificacion, con un resultado Positivo, toda vez que la muestra de Contratos de
obras seleccionada por la comisién, no se evidenciaron deficiencias en el
proceso Contractual, ya que la entidad cumpli6 con su Manual Interno de
Contratacion, Acuerdo 001 de 2014, y las demas Normas aplicables vigentes
para la celebracién de Contratos en la vigencia 2014.

No. y FECHA VALOR OBJETO DIRECCION OBSEVACION
Se observd que la
Adecuacién del area de En las entidad cumplié con el
019 del 01-oct- cete. del HUAP -y el | instalaciones del | FETS OO 8
250.000.000 c C . Hospital y
2014 mejoramiento del sistema de normas aplicables
aire acondicionado en Beﬁ?(;tai?imal en vigentes para la
diferentes sedes q ° celebracion de
contratos
Se observé que la
entidad cumplié con el
Adecuacién del area de | En las | Manual interno  de
Hospitalizacion del tercer | instalaciones del | Contratacién y las
012 gel 199.794.506 piso, a la derecha de la sede | Hospital Dptal en | normas aplicables
del HLAP ESE. Liquidacién vigentes para la
celebracion de
contratos
Se observé que la
Adecuacién de las areas de | En las :Anannduaadl cuﬁ:f;’& con d?al
017 del 07- 07- ginecobstetricia instalaciones del Contratacion 0 las
2014 741.000.000 | hospitalizacion  del tercer | Hospital ony
h L normas aplicables
piso, costado izquierdo | Departamental en vigentes para a
capilla Liquidacién celebracion de
contratos
Se observé que la
Adecuaciéon de las areas de En las entidad cumplié con el
quiréfanos. Curaciones. instalaciones  del Manual interno de
018 285.332.157 atenmé_n al  usuario 'y Hospital Contratacion y las
cafeteria en la sede del Departamental en | N°rMas aplicables
hospital Luis Ablanque de la L ﬁidacién vigentes para la
plata q celebracién de
contratos
adecuaciéon de la central de En las Se observd que la
gases e instalaciéon de redes instalaciones  del entidad cumplié con el
009 398.278.653 para el suministro de gases Hospital Manual _interno  de
medicinales al sede del Departamental en Contratacion y las
hospital Luis Ablanque de la Li ﬁidacién normas aplicables
plata ese ubicada en las q vigentes para la
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instalaciones del hospital celebracion de
departamental de contratos
buenaventura en liquidaciéon

TOTAL $1.874.405.316

2.1.1.2 Prestacion de Servicios

De un universo de 495 contratos de prestacion de servicios, se auditaron 64
equivalentes al 12.92%, por valor de $2.060.704.662.

Revisados los Contratos celebrados en la Vigencia 2014, se evaluaron los
aspectos aplicables descritos en la Matriz de Calificacion evidenciando que la
Entidad cumplié con los requisitos establecidos en su Manual de Contratacion.

2.1.1.3 Clasificacion de los Contratos

Se evaluaron los aspectos aplicables descritos en la Matriz, no evidenciando
deficiencias en los Contratos suscritos en el 2014; es decir, que el Hospital
cumplié con las Normas establecidas en el Manual de Contratacion.

No. Y FECHA [ VALOR [ OBJETO 11
SUMINISTRO
0014 de 2014 [ $488,163,646.00 | Suministro del servicio de aseo.
COMPRAVENTA
$225,000,000.00 Compra de ambulancia y
0003/2014 adecuacién para medicalizarla.
$119,480,000.00 Compraventa e instalacién de kit de
0004/2014 digitacién de rayos X.
0022/2014 $154,027,360.00 Comprayenta e insta_lacién de
equipos biomédicos.
0022/2014 $154,027,360.00 Compraventa e instalacion de

equipos biomédicos.

OTROS CONTRATOS

Interventoria técnica y |
administrativa para la adecuacién |
0020/2014 $24.000.000 del 4rea de rayos X y ecografias de

la sede del Hospital Luis Ablanque
de la Plata.
0002/2014 $64.000.000 Servicios profesionales en el apoyo

a la gestion del area financiera.

TOTAL $1.228.698.366
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2.1.2 Rendicién y Revisién de la Cuenta
TABLA 1-2
RENDICION Y REVISION DE LA CUENTA
VARIABLES A EVALUAR Calificacién Parcial Ponderacion J ;::::‘:o

(Oportunidad en ia rendicién de fa cuenta 94,8 0,10 9,5
Suficiencia {diligenciamiento totai de formatos | 82.8 0.30 : 248
:;Iel):::(veracidad) 72,4 0,60 i 43,4
SUB TOTAL CUMPLIMIENTO EN RENDICION Y REVISION DE LA CUENTA 100 | 778

Calificacién

Con deficiencias

0

Fuente: Matriz de Calificacion
Etaboré: Comisién de Auditorle

2 Con
deficiencias

-

Como resultado de la evaluacién se establecié una calificacién de 77.8, con un
concepto Con Deficiencias, producto de lo siguiente:

Oportunidad
La entidad rindié la cuenta cumpliendo con el término establecido.
Suficiencia

De los 28 formatos rendidos con sus respectivos anexos, la Entidad rindi6é 10 de
forma incompleta, equivalente al 35.71%.

Calidad

Se revisé la cuenta rendida por la entidad en el SIA vigencia 2014, evidenciando
diferencias frente a la informacién reportada en el proceso auditor, la entidad
presenté la Rendicién fisica de la cuenta, argumentando dificultades presentadas
en el sistema y en la comprensién de los formatos; estos fueron revisados por la
Comisiéon de auditoria y se determiné que los mismos se encontraban bien
rendidos.
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2.1.3 Legalidad

TABLA1-3
LEGALIDAD
. i Puntaje
VARIABLES A EVALUAR Calificacién Parcial Ponderacién | Atribuido
Financiera 66.7 0,40 ' 26,7
De Gestidn 85,0 0,60 ) 51,0
[CUMPLIMIENTO LEGALIDAD 1,00 77,7
Caiificacion
§ Con
Con deficiencias deficiencias
0

Fuenle: Matriz de Calificacion
Elaboré: Comision de Auditoria

Como resultado de la evaluacion se establecié una calificacion de 77.7, con un
concepto Con Deficiencias, producto de las debilidades evidenciadas en
Legalidad Financiera y de Gestion.

2.1.4 Gestion Ambiental

TABLA 14
GESTION AMBIENTAL
Puntaje
VARIABLES A EVALUAR Caiificacién Parcial Ponderaclén
Atribuido
— T
CUmpllmuamoA de planes, programas | 3 0.60 © 500
proyectos ambientales.
inversion Ambiental 87.5 0.40 35.0
ICUMPLIMIENTO GESTION AMBIENTAL 1.00 85.0
Calificacién
——n Eficiente

Con deficiencias

Fuente: Matriz de Caiificacion
Elabor¢: Comision de Auditoria

Como resultado de la evaluacion se establecio una calificacion de 85.0 con un
concepto Eficiente, producto de lo siguiente:

En visita realizada a la Red Hospitalaria urbana de la ESE Hospital Luis Ablanque
de la Plata, se pudo evidenciar un inadecuado almacenamiento de los Residuos
en el Centro de Salud la Independencia, se observé mezcla de residuos solidos
con residuos hospitalarios, asi mismo los puntos de almacenamientos, no se
encuentran identificados con su respectivo color de acuerdo con el tipo de residuo.

oTEGP
S 2,
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Frente a esta situacién la entidad, tom6 las medidas necesarias para garantizar
la existencia suficiente de bolsas de cada color, para evitar que se pueda
presentar nuevamente la situacién antes expuesta, asi mismo realiz6
mantenimiento de pintura a las puertas de los depdsitos donde se almacenan
los residuos hospitalarios.

Durante la vigencia 2014, la ESE ejecuté los siguientes proyectos ambientales

Inversion Ambiental

PRESUPUESTO | EJECUCION

PLAN, PROGRAMA O PROYECTO (Cifras en Pesos §)
SERVICIO FUMIGACION Y DERATIZACION CONTROL DE VECTORES Y 650.000 611.000
ROEDORES EN LA RED DEL HOSPITAL LUIS ABLANQUE DE LA PLATA
PREVENCION Y CONTROL DE ROEDORES EN LA RED DEL 14.500.000 13.440.000
HOSPITAL LUIS ABLANQUE DE LA PLATA ZONA URBANA Y RURAL
CONTROL INTEGRADO DE VECTORES TROPICALES Y ROEDORES EN LA 64.950.000 62.027.250
RED DEL HOSPITAL LUIS ABLANQUE DE LA PLATA ZONA URBANA Y RURAL
PRESTACION DE SERVICIOS DE TRATAMIENTO Y DISPOSICION FINAL DE 136.174.400 15.465.600
RESIDUOS HOSPITALARIOS DEL HOSPITAL LUIS ABLANQUE DE LA PLATA
ORDEN DE SERVICIOS DE TRATAMIENTO Y DISPOSICION FINAL DE 30.349.800 28.528.812
RESIDUOS HOSPITALARIOS DEL HOSPITAL LUIS ABLANQUE DE LA PLATA
ORDEN DE SERVICIOS DE TRATAMIENTO Y DISPOSICION FINAL DE 34.868.050 32.775.969
RESIDUOS HOSPITALARIOS DEL HOSPITAL LUIS ABLANQUE DE LA PLATA
TOTAL 281.492.250 | 152.848.631

2.1.5 Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién — TICs

TABLA 15
TECNOLOGIAS DE LA COMUNICACION E INFORMACION

‘ Puntaje
Atribuido
Cumplimi i de informacién 66.4

P P

ICUMPLIMIENTO TECNOLOGIAS DE LA COMUNICACION E INFORMACION 66.4

IVARIABLES A EVALUAR

Calificacién
Con

deficiencias

Con deﬂlonclas

Fuente: Matriz de Calificacién
Elabor6: Comision de Audioria

Como resultado de la evaluacion se establecié una calificacion de 66.4, con un
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concepto con Deficiencias, producto de lo siguiente:

Como resultado de la evaluacion se pudo determinar que en la ESE Hospital
Luis Ablanque de La Plata, no existe interface entre los Procesos Contables,
Presupuestales y Tesoreria, el programa no esta funcionando como un sistema
integrado, hay que consolidar la informacion manualmente, lo que conlleva a
que no se tenga informacién financiera de manera eficiente y en tiempo real,
generando demora en los procesos; es decir, no es oportuna la informacion.

Asi mismo se evidencié que la ESE Hospital Luis Ablanque de la Plata, ha
venido mejorando en el proceso de asignacién de las citas médicas a través del
Call Center, facilitando a los usuarios acceder al servicio oportunamente.

Se evidenciaron avances en la implementacién del Software Syfimet, en lo que
corresponde al soporte en la prestacion del servicio, liquidaciéon de la némina y
se esta trabajando en la integracién con la parte Financiera y Presupuestal.

2.1.6 Plan de Mejoramiento

La ESE Hospital Luis Ablanque de la Plata de Buenaventura suscribié un Plan de
Mejoramiento, para subsanar los 16 Hallazgos evidenciados en Auditoria
practicada a la Vigencia 2013. La Contraloria Distrital como resultado de la
Auditoria adelantada a la Vigencia 2014, emite una Opiniéon de Cumplimiento en la
Ejecucion del Plan de Mejoramiento como consecuencia de los siguientes hechos
y debido a la calificacion de 81.3, resultante de ponderar los aspectos que a
continuacion se relacionan:

PLAN DE MEJORAMIENTO l i

VARIABLES A EVALUAR

Calificacion Parcial

Ponderacién

Puntaje
Atribuido

Cumplimiento del Plan de Mejoramiento

81,3

0.

20

16,3

r_feﬂmdad de las acciones

81,3

[}

BO

65,0

I CUMPLIMIENTO PLAN DE MEJORAMIENTO

1,

00

813

Fuente: Matriz de Calificacién
Eraboré: Comisién de Auditoria

Calificacién

Cumple

Se evaluaron las acciones pactadas en el Plan de Mejoramiento del Hospital y con
la presente Auditoria se determina un cumplimiento de acuerdo al siguiente

registro:
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= Las acciones cumplidas: 10, correspondientes a los Hallazgos Numeros 1,
4,5,6,8,9, 10,13,15y 16

= Las acciones parcialmente cumplidas: 6, correspondientes a los Hallazgos
Nameros 2, 3,7, 11, 12Y 14,

= Las acciones parcialmente cumplidas deberan ser incluidas en el Plan de
Mejoramiento que suscribirA la ESE Hospital Luis Ablanque de
Buenaventura en atencioén al Informe de Auditoria.

Indicadores de Cumplimiento al Plan de Mejoramiento

INDICADORES DE CUMPLIMIENTO OBSERVACION
Este indicador sefala que de las 16 acciones
No. Acciones Cumplidas (10) * 100 = evaluadas, la Entidad dio cumplimiento a 10,
62,5% io que corresponde a un 62.5%.

Total Acciones Suscritas (16)

No. Acciones Parcial/Cumplidas (6) * Este resultado establece que de las 16

100 = 37,5% acciones evaluadas, la Entidad dio

Total Acciones Suscritas (16) cumplimiento  parcial a 6  acciones,
equivalentes a un 37.5%.

Fuente: Seguimi al Plan de Mej
Elaboré: Comisién de Auditorfa

La Ese Hospital Luis Ablanque de la Plata de Buenaventura, suscribiéo Plan de
Mejoramiento como resultado de los 16 Hallazgos evidenciados en Auditoria a la
Vigencia 2013; posteriormente, se llevo a cabo seguimiento mediante Auditoria a
la Vigencia 2014, estableciéndose un avance del 81.3%, calificacion conforme a lo
instaurado como cumplido, producto del control, seguimiento y monitoreo, lo que
demuestra eficiencias en el desarrollo de las metas institucionales.

2.1.7 Control Fiscal Interno

Producto de la auditoria adelantada se emite una Calificacion con Deficiencias
del Control Fiscal Interno, como consecuencia de los siguientes hechos y debido a
la calificacién resultante de ponderar las variables que a continuaciéon se
relacionan:
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TABLA 17
CONTROL FISCAL INTERNO
VARIABLES A EVALUAR Calificacién Parcial Ponderaciéq A'::::J:o
;9| 'CFI)“ de {Primera Calificacién 773 0,30 1 232
g:ic:;(::n ] ;oc F')Ias contoles  (Segunda 758 0,70 : 531
ToTAL 100 1] 763

Calificacién

Fuente: Matriz de Calificacién

Con
deficiencias

Elaboré6: Comision de Auditorla

Referente a la evaluacion realizada al Control Fiscal Interno arrojé un puntaje de
76.3, producto de las variables calificadas, sobre la aplicabilidad al sistema de
control interno y efectividad de éstos.

2.2 CONTROL DE RESULTADOS

2.2.1 Planes y Programas

TABLA 2-1
NTR R
FACTORES MINIMOS Calificacion Parclal Ponderacién c‘";':;"’“’"
Eficacia 875 0.20 17.5
Eficiencia 87.5 0.30 263
lEfectiu‘dad 93.3 0.40 373
coherencia 0.0 0.10 0.0
Cump Planes Prog y Proyectos 1.00 81.1
Calificacién
Cumpie

TR,
Cumple Parcialmente

Fuente: Matriz de Calificacion
Elaboré: Comision de Auditorla

Como resultado de la evaluacion se establecié una calificacion de 81.1 puntos,
con un concepto de Cumplimiento, producto de lo siguiente:

La ESE Hospital Luis Ablanque de la Plata en la ejecucion de sus planes y
proyectos evidencié un cumplimento del 81,1% de las metas establecidas en su
plan de Accién las cuales se relacionan a continuacion:

¢ Montaje de Aires acondicionados en la sede principal
e Implementacién Ley General de archivo - segunda parte
¢ Montaje de Call Center
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e Adquisicion Equipos Biomédicos Mediana complejidad

e Fortalecimiento Cadena de Frio

e Compra Camioneta

e Fortalecimiento programa de Vacunaciéon y embarazadas
e Asistencia Técnica MECI — SOGC

SERVICIOS QUE OFRECE LA E.S.E HOSPITAL LUIS ABLANQUE DE LA PLATA BAJA EN EL
NIVEL 1 BAJA COMPLEJIDAD

> Servicio de Urgencias: El servicio de urgencias es de 24 horas de lunes a
domingo, ademas cuenta con el servicio de observacion, hospitalizacion y
Atencion al Parto. Se cuenta con el servicio de ambulancia basica y
medicalizada, equipada segun los requerimientos de complejidad, para el
transporte de pacientes, con disponibilidad de 24 horas.

> Consulta Externa: La Empresa Social del Estado, atiende consulta
médica general en el Hospital Luis Ablanque, Centro de Salud
Independencia, Centro de salud Matias Mulumba, Puesto de salud la
Playita, Puesto de Salud Cisneros, Puesto de salud Colon, Puesto de Salud
Juanchaco y Puesto de Salud Bocana. Horario de atencién lunes a viernes
de: 7:00 am — 6:00 pm. Sabados de 7:00 am a 12:00 pm.

SERVICIOS QUE OFRECE LA ESE HOSPITAL LUIS ABLANQUE DE LA PLATA MEDIANA
COMPLEJIDAD

> Consulta Médica Especializada: En el Hospital Distrital, ofrece atencién
de Oftalmologia, Dermatologia, Medicina Interna, Psiquiatria, Nutricién,
Ginecologia, Cirugia, Ortopedia, Urologia, Terapia Respiratoria y Pediatria.

> Consulta Odontoldgica General: Se atiende la consulta odontolégica
General, Operatoria, Cirugia Oral, Periodoncias, Endodoncia, Urgencias, y
de prevencién con horario de atenciéon de lunes a viernes de 7: 00 am a
6:00 p.m. y sabados de 7: 00 a.m. — 12:00 p.m.
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Pruebas Diagnésticas: Cuenta con la tecnologia necesaria para la tomay
el analisis de muestras.

Imagenologia: El Hospital Luis Ablanque de la Plata, cuenta con el mas
completo y experimentado servicio de Rayos X, con el cual se toman
Rayos S convencional de baja complejidad y Rayos X comparativo de nivel
2; de igual forma también ofrece servicio de Ecografias obstétricas.

Hospitalizacion: Para el servicio de hospitalizacion de baja complejidad, el
Hospital Luis Ablanque tiene el personal suficiente y competente asi como
las instalaciones necesarias para la atencién las 24 horas.

Atencion De Partos: Para la atencién a los partos los siguientes servicios:
Serologia (VDRL — RPR), Aplicacion de Triple Viral, Consulta Médica de
Control Prenatal, Atencién de Recién Nacidos.

Actividades de Promocién y Prevencién.
Deteccion de Alteraciones del Embarazo

Consulta de primera vez.
Examen VIH.

Control prenatal.

Uro analisis y Frotis Vaginal.
Hemograma y Hemoclasificacion.
Glicemia.

TDo TT.

Ecografia

Control Prenatal: La atencién en el control prenatal se fortalece con la
preparacion de las gestantes que asisten a nuestra red de atencion con el
curso psicoprofilactico en el cual la materna recibe capacitacion sobre los
cuidados en el embarazo, intraparto y postparto por nuestro personal
médico, enfermeras, auxiliares de enfermeria y psicologas.
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Proteccién Especifica Salud Bucal
Control placa dental.

Detartraje Supragingival.

Aplicacién de fluor en gel.

Sellantes de Autocurado y Fotocurado.
Prétesis dental en acrilico.

Vacunacién Esquema PAI: En cuanto a vacunacién, se cuenta con todas
las vacunas que estan incluidas en el POS (Plan Obligatorio de Salud),
ademas de algunas que fueron incluidas ultimamente: Vacuna BCG, Anti —
hepatitis B, Vacuna DPT, Vacuna Anti polio, Anti-hepatitis A, Neumococo.

Salud Publica: En la Prestacién de Servicios se cuenta con laboratorio
clinico para la deteccion temprana de las enfermedades que afectan la
cotidianidad en salud en la poblacién tales como: Leishmaniosis, Malaria,
Dengue, Enfermedades de Transmisién Sexual, Hipertension, Diabetes,
Pacientes con enfermedad diarreica aguda (EDA, Infeccién respiratoria
aguda (IRA), Examenes de Toxoplasma y Hepatitis, Tuberculosis, VIH.

Servicio Amigable

Programa de Hipertension y Diabetes

GESTION DE INFRAESTRUCTURA Y DOTACION

En visitas realizadas por la Contraloria Distrital a la Red Salud Distrital durante el
proceso Auditor se pudo evidenciar las gestiones realizadas por la Gerencia de la
E.S.E Hospital Luis Ablanque de la Plata, ha puesto todo su empefio en consolidar
una Red de salud sélida, de amplia Cobertura, competitiva, y que sea reconocida
a nacional por sus logros en la Promocién de la Salud, la Prevencién de la
Enfermedad y que se presta el servicio con calidad y oportunidad.

Con la Liquidacién del Hospital Departamental de Buenaventura, la E.S.E Luis
Ablanque de la Plata asumié la prestacion de los servicios de salud de segundo

nivel, iniciando con consulta de especialistas, por lo que la entidad tuvo que
incurrir en gastos para la adecuaciéon de las instalaciones y la adquisicién de
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bienes y servicios que garanticen la prestacién de los servicios de salud de
segundo nivel.
Gestion de Proyectos

El Hospital Luis Ablanque de la Plata y su red, brinda servicios de salud de baja y
mediana complejidad para dar respuesta a las necesidades de salud de la
poblaciéon de Buenaventura. La ubicacién geografica de los centros y puestos de
salud que conforman la red publica es una respuesta oportuna a las necesidades
de baja y mediana complejidad que se presenta en nuestra localidad. Por esta
razén la infraestructura fisica, la dotacién de equipos biomédicos y tecnoldgicos
deben ser acordes con lo que exigen las normas de salud.

En la actualidad algunos centros y puestos de salud no cumplen con los
estandares de habilitacion. Por lo cual la gerencia a través de la oficina de
Planeacion y teniendo en cuenta los lineamientos del plan estratégico se
presentaron proyectos para que estos cumplan con los estandares y sean
habilitados.

Proyectos de Infraestructura Fisica Formulados

La infraestructura fisica de algunos Centros y Puestos de Salud no cumple con
las condiciones que exige la Resolucion 4445 de 1993, estos fueron entregados a
la E.S.E ya construidos en otrora y no se requeria de unas caracteristicas
especiales para la atencion de los pacientes.

El Hospital Luis Ablanque de la Plata, formulé un Plan de Inversiones, encaminado
a fortalecer la prestacion de los servicios a los usuarios mediante el reforzamiento
estructural y adecuacién de los centros y puestos de salud que conforman la Red
de Salud, lo cual se articula con el objetivo estratégico “Mejorar continuamente la
calidad de los servicios a los usuarios”.

La Entidad formuld proyectos para adecuacion del Hospital Luis Ablanque, centro
de salud Independencia, Puestos de salud Nueva Granada, Juan XXIIl, Modelo,
Colon, Bocana Juanchaco.

La Remodelaciéon y adecuacion de la Infraestructura fisica de estos centros de
atencion, es un proyecto de interés prioritario tanto para el Municipio de
Buenaventura, Departamento de Valle como para la Nacién, por su ubicacion
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estratégica y su impacto positivo sobre la Regiéon Pacifica Colombiana. El costo de
este proyecto es de $2.033.000.000, aproximadamente y se esta a espera de
contar con la cofinanciacién del Ministerio de Salud y protecciéon Social y de la
Gobernacién del Valle.

Gestion de Proyectos
Dotacién De Equipos Biomédicos para la Mediana y Alta Complejidad

La Gerencia gestion6 ante el Ministerio de Salud y Proteccion Social, la Secretaria
de Salud Departamental y la Secretaria de Salud Distrital, “la adquisicion de
equipos biomédicos” para garantizar la atencion de la mediana y baja complejidad;
estos estan conformados por. Camas, camillas ginecolégicas, lamparas cieliticas,
desfibrilador, electro bisturi, carro de paro, bombas de infusion, succionador
portatil, plasma, monitor fetal, equipo de partos, equipo de sutura, instrumentales
para cirugia, sillas de rueda, estos fueron recibidos y se encuentran en
funcionamiento.

Calle 2 No. 3-04 Edificio CAD Piso 7 TEL 24-16224 Web: www.contraloriabuenaventura.gov.co
Email: contraloria@contraloriabuenaventura.gov.co

Buenaventura-Valle-Colombia




INFORME DE LA VERSIéNZ 03

AUDITORIA
GUBERNAMENTAL CON 4

ﬂmﬂl@[@ﬂﬂ ENFOQUE INTEGRAL g(?_ %ﬁ?

O/ el éh v MODALIDAD REGULAR ’ PAGINA:

o o B e e HOSPITAL LUIS 25 de 71

ABLANQUE DE LA PLATA

Abacus 5 (Equipo Automatizado de Hematologia). A-25 (Equipo Automatizado de Quimica Sanguinea, para mayor rapidez en los resuttados y aumento en
cobertura de las muestras).

Adquisicién de Ambulancias Medicalizada

Para solucionar problemas de referencia y contra la referencia de los usuarios,
que por su estado de gravedad y conociendo la poca capacidad resolutiva, frente
a patologia de mediana y alta complejidad, la tnica opcion es trasladar a los
usuarios a otras hospitales que pueda brindar oportunidad de atencion. Por esta
razoén el Ministerio de Salud y Proteccion Social, y la Gobernacién del Valle
aprobaron el proyecto de “Adquisicién de ambulancia medicalizada”, dotacion que
ya fue recibida por la Entidad.
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Adecuacion de Infraestructura Fisica Hospital Distrital Con Recursos
Propios

La Gerencia gestion6é obedeciendo los lineamientos del sistema unico de
habilitacion, bajo los parametros de la lista de chequeo de la Resolucién 2003 de
2013, con recursos propios se realizd adecuacion de la infraestructura fisica del
Hospital Distrital, a fin de brindar, accesibilidad, oportunidad, comodidad vy

seguridad a los pacientes.
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En la visita realizada al Hospital Distrital se evidencié el avance de las obras

ejecutadas (Obsérvese registro fotografico):

s

Adecuacién Sala de Espera, Urgencias, Consultorios,

Consultorios de Urgencia
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Recuperacion del Antiguo Hospital Departamental Hoy Hospital Distrital Luis Ablanque de la Plata
de Buenaventura
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Recuperacién del Area de Laboratorio Clinico del Hospital Distrital, el cual esta dotado con la Gitima

tecnologia para la toma y el analisis de muestras.

Adecuacion de Sala de Hospitalizacién Ginecobstetricia (Pasillo).
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CONTRATACION

Con las Aseguradoras de Sistema de Seguridad Social en Salud y las Empresas
Promotoras de Salud vinculadas al Distrito de Buenaventura en la vigencia fiscal
2013, la E.S.E Hospital Luis Ablanque de la Plata, realizé6 negociaciones por
$24.426.747.089,80 de este total el 42.54% fue contratado con EMSSANAR EPS;
el 23.72% con COOSALUD; el 15.55% con CAPRECOM; en tanto que el 18.19%
restante del total de la contratacion efectuada corresponde a negociaciones
realizadas con las EPS ASMESALUD, MALLAMAS y SELVASALUD; de esta
contratacion el 76.63% equivale a servicios de recuperacion de la salud baja
complejidad y el 23.37% a actividades de Promocién y Prevencion.

CONTRATACION EPS - ESE 2013
EPS PYP RECUPERACION TOTAL %
Asmet Salud 80.000.000,00 1.879.621.527,00 1.959.621.527,00 8,02%
Caprecom 29.244.300,23 3.769.623.267,85 3.798.867.568,08 15,55%
Coosalud 1.522.007.424,00 4.271.556.576,00 5.793.564.000,00 23,72%
Emssanar 2.771.504.190,00 7.620.683.832,00 10.392.188.022,00 42,54%
Mallamas 404.379.054,00 404.379.054,00 1,66%
Selvasalud 1.306.421.976,74 771.704.941,98 2.078.126.918,72 8,51%
Total 5.709.177.890,97 18.717.569.198,83 24.426.747.089,80 100,00%

Fuente: Informe Rendicién de Cuenta 2014.

Durante el 2014 el Hospital Luis Ablanque de la Plata Empresa Social del Estado,
realizd contratacion de servicios de salud, con las EPS vinculadas al Distrito de
Buenaventura por valor de $28.373.319.103 (veintiocho mil trescientos setenta y
tres millones trescientos diecinueve mil ciento tres pesos M/cte.). Cifra que supera
en $3.946.572.013, equivalente a 16.16% con respecto a la contratacién realizada
en la vigencia anterior.

CONTRATACION EPS - ESE 2014
EPS PYP RECUPERACION TOTAL %
Asmet Salud 1.5678.647.228,00 5.214.443.444,00 6.793.090.672,00 23,94%
Caprecom 3.674.278.624,00 3.674.278.624,00 12,95%
Coosalud 2.530.909.440,00 4.826.658.705,00 7.357.568.145,00 25,93%
Emssanar 10.035.543.200,00 10.035.543.200,00 35,37%
Mallamas 512.838.462,00 512.838.462,00 1,81%
Selvasalud - 0,00%
Total 4.109.556.668,00 24.263.762.435,00 28.373.319.103,00 100,00%

Fuente: Contratos 2014 - Informe Rendicién de Cuenta 2014,
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En la vigencia 2014 la contratacion con algunas EPS registraron un incremento
significativo con entre las cuales se encuentran ASMET SALUD con un
incremento del 246,65%, COOSALUD un 27% y MALLAMAS un 26,82% con
respecto a la vigencia 2013, asi mismo se registraron diminuciones en la
contratacion con CAPRECOM en un 3,28%, EMSSANAR en un 3,46% y con
SELVASALUD no se efectu6 contratacion en el 2014.

CONTRATACION EPS 2013 Vs. 2014 ?

EPS 2013 2014 TOTAL o
Asmet Salud | 1.959.621.527,00 6.793.090.672,00 4.833.469.145,00 | 246,65%
Caprecom 3.798.867.568,08 3.674.278.624,00 (124.588.044,08)] -3,28%
Coosalud 5.793.564.000,00 7.357.568.145,00 1.564.004.145,00 |  27,00%
Emssanar 10.392.188.022,00 10.035.543.200,00 (356.644.822,00)| -3,43%
Mallarmas 404.379.054,00 512.838.462,00 108.459.408,00 | 26.82%
Selvasalud 2.078.126.918,72 0,00 (2.078.126.918.72)| -100,00%
Total [ 24.426.747.089,80 28.373.319.103,00 3.946.572.013,20 | |16,16%

Fuente: Contratos 2014 - Informe Rendicion de Cuenta 2014,

Proyecciones de la Entidad

Una de las proyecciones que tiene la ESE Hospital Luis Ablanque de la Plata, es
terminar las obras pendientes donde se prestara los servicios de mediana y alta
complejidad, para disminuir el indice de morbimortalidad en la poblacion
Bonaverence.

Lograr la certificacién de habilitacion, de conformidad a la Resolucion 2303 de
2014 mediante la Adecuacion de infraestructura fisica de todos los centros y
puestos de salud zona urbana y zona rural, para cumplir con los atributos de
Accesibilidad, Oportunidad, Seguridad, Pertinencia, Continuidad para garantizar la
calidad en la atencién.

Lograr la certificacion de los servicios que ofrece la E.S.E de baja y mediana
complejidad a través de sus Hospitales, Centros y Puestos de salud.
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HALLAZGO No. 1 IMPLEMENTACION LEY GENERAL DE ARCHIVO

De acuerdo con la visita efectuada a la Red Hospitalaria de la ESE Hospital Luis
Ablanque de la Plata, se observa que la entidad muestra un avance en la
organizacion del archivo de las historias clinicas, este archivo se adecuo en el
Centro de Salud de la Independencia el cual registra un avance del 80%; el
Programa de gestion documental, a pesar de estar definido en el Plan de Accion,
no muestra un avance significativo, pues se evidenci6 que las Tablas de
Retencion documental, presentan un avancen del 50%. Situacién que obedece a
las debilidades en el seguimiento del proceso del archivo. Constituyéndose un
Hallazgo Administrativo.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD
Frente a la presente observacién manifestamos lo siguiente:

Para el cumplimiento de la ley general de archivo, la institucion suscribid un
contrato, el cual presenta los siguientes avances:

Adecuacion del espacio destinado para el archivo en el Centro de Salud
Independencia, presenta un avance del 80%.

Para cumplir con el 20% restante, la entidad ha destinado un nuevo espacio
ubicado en las instalaciones del puesto de salud Playita del Barrio el Jorge.

En relacion a la dotacion de carpetas, dotacion de cajas, elementos de papeleria,
suministro de estanterias metalicas y elaboracién de encuestas de la unidad
documental, se tiene un cumplimiento del 100%.

Frente a las tablas de retencion documental TRD se cuenta con un avance del
50%. La capacitaciéon al personal y la organizacién del archivo administrativo
presentan un avance de mas o menos el 50%.

Por lo tanto, ya se encuentran intervenidos todos los centros (Bellavista,
Independencia, Matias Mulumba y Distrital) y los puestos de salud (Playita, Colon,
Nueva Granada, Independencia, Juan 23, Jardin, Modelo, Guainia, Zabaleta,
Llano Bajo, Bajo Calima, Cisneros) que conforman la red de la institucién,
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quedando solo pendientes la zona maritima, conformada por Juanchaco, La
Bocana y Punta de Soldado.

Se anexa informe de interventoria del 5 de Abril de 2015 (04 folios).
RESPUESTA DEL EQUIPO AUDITOR

De acuerdo con la respuesta de la entidad, se evidencia que la ESE Hospital Luis
Ablanque de la Plata ha venido gestionando y mejorando el manejo de sus
archivos, por lo tanto se levanta la incidencia Disciplinaria, pero se mantiene la
Observacién Constituyéndose en un Hallazgo de tipo Administrativo.

HALLAZGO No. 2 PROGRAMA DE SANEAMIENTO FISCAL Y FINANCERO

Mediante Resolucion No.00002509 del 29 de Agosto de 2012 del Ministerio de
Salud, La ESE Hospital Luis Ablanque de la Plata, fue categorizada en Riesgo
alto, por lo cual deberia adoptar un Programa de Saneamiento Fiscal y
Financiero de conformidad con el Articulo 81 de la Ley 1438 de 2011 y la
Resolucién No0.3467 del 25 de octubre de 2012. Para la vigencia 2013 la entidad
fue categorizada de nuevo mediante Resolucién No.1877 de mayo 30 de 2013,
con calificacién en Riesgo alto; por lo que la entidad mediante Resolucion
No.118112 del 19 de Agosto de 2013 elabord el Programa de Saneamiento
Fiscal y Financiero.

Este programa fue presentado ante el Ministerio de Hacienda y crédito Publico,
quienes mediante el Concepto Técnico de Viabilidad del Programa de
Saneamiento Fiscal y Financiero y de Fortalecimiento Institucional Hospital Luis
Ablanque de la Plata del 20 de octubre de 2013, determiné que este no reune los
criterios establecidos por el Articulo 4 del Decreto 1141 de 2013, para emision de
viabilidad.

Por lo anterior la Junta Directiva mediante Acuerdo No.004 del 23 de Diciembre
de 2013, aprobé los ajustes al programa de Saneamiento Fiscal presentados por
el Gerente y le otorgd facultades a este para adoptar y ejecutar el Programa; el
Gerente mediante Resolucion No.1378 del 23 de Diciembre de 2013 ajusto6 y el
programa de Saneamiento Fiscal. Sin embargo no se evidencidé informacion
relacionada con la viabilidad Técnica de dicho Programa por parte del Ministerio
de Hacienda y Crédito Publico.

AR
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Para la vigencia 2014 mediante Resolucion No. 00002090 del 29 de Mayo de
2014, fue categorizada nuevamente la entidad en Riesgo Alto. Esta Situacién se
presenta por la falta de Seguimiento al Programa de Saneamiento Contable y
Financiero, ocasionando con ello que la entidad afo tras afio sea calificada por
parte del Ministerio de Salud en Riesgo Alto. Constituyéndose un Hallazgo
Administrativo.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD

En reiteradas ocasiones se les inform6 y escribié segin consta en soportes
adjuntos que el Hospital Luis Ablanque de la Plata al asumir la prestacién de los
servicios de salud publicos consecuencia de la liquidaciéon de la ESE
Departamental y dentro del proceso de implementacion “Transformacion de la
organizacién de la red de servicios de salud del departamento del Valle del
Cauca’”, no esta sujeto a la implementacion del Programa de Saneamiento Fiscal
y Financiero, lo cual consta en los Acuerdos Nos. 020 y 022 del 2014.

Sin embargo, como medida de control la gerencia adopté un programa de
saneamiento fiscal y financiero al cual se le ha hecho seguimiento como consta
en los informes entregados a ustedes el dia 14 de abril del 2015.

Es de reiterar que el Hospital Luis Ablanque de la Plata para la vigencia 2013
que se evalua en el 2014 no cayd en alto riesgo fiscal y financiero, informacion
que puede ser verificada en el aplicativo SIHO, situaciéon que no fue tenida en
cuenta por el Ministerio de Proteccion Social, ya que la ESE se encuentra en una
situacidén especial por haber asumido la implementacién de la prestacién de los
servicios de salud de mediana complejidad que conllevan al aumento de gastos
de personal, gastos en insumos, etc., al igual que incremento en sus ingresos.

Igualmente la Contraloria debe tener presente que a la fecha ain no se ha
realizado por parte del Ministerio de Salud y Proteccion la evaluacion
correspondiente a la vigencia 2014 para la cual tampoco aplica el Hospital Luis
Ablanque de la Plata por su condicién especial antes mencionada.

Anexo: Acuerdo 020 de 2014 (05 folios).
Acuerdo 022 del 2014 (07 folios).
Informe de Avance del Plan Financiero y Saneamiento (06 folios).
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RESPUESTA DEL EQUIPO AUDITOR

De acuerdo con la respuesta de la entidad, se evidencia que la E.S.E. Hospital
Luis Ablanque de la Plata al estar en un proceso de Reorganizacién y
Transformacion de la Red de salud, segun Acuerdos Distrital No.020 y 022 de
2014, implement6 un Programa de Saneamiento Fiscal y Financiero, el cual de
acuerdo con lo informado por la entidad la implementacién de este programa no
es de obligatorio cumplimiento; no obstante es necesario que dicho programa
sea presentado ante el Ministerio de Hacienda y Crédito publico a fin de que este
de viabilidad y realice el respectivo seguimiento. Por lo tanto esta Observacion se
mantiene y se constituye en un Hallazgo de tipo Administrativo.

2.3 CONTROL FINANCIERO

TABLA 3
CONTROL FINANCIERO Y PRESUPUESTAL
E.S.E HOSPITAL LUIS ABLANQUE DE LA PLATA |
VIGENCIA 2014 |
Factores minimos Calificacioén Parcial Ponderacién Cal:i:;:;nbn
1. Estados Contables 90,0 0,70 . 630
2. Gestion presupuestal 78,6 0,10 A
3. Gestion financiera 100,0 0,20 20,0
Calificacion total 1,00 90,9
Concepto de Gestion Financiero y Pptal Favorable
RANGOS DE CALIFICACION PARA EL CONCEPTO FINANCIERO Il
Rango Concepto
80 0 mas puntos Favorable
Menos de 80 puntos Desfavorable

Fuente: Matriz de Calificacién
Elaboré: Comisién de Auditoria

Como resultado de la evaluacion se establecié una calificacion de 90.9, con un
concepto de Favorable, producto de lo siguiente:

2.3.1.1 Concepto de Control Interno Contable
La evaluacién del sistema de control interno contable en el informe determina los

analisis cualitativos y cuantitativos del proceso contable, como también se
determinan las debilidades, fortalezas y recomendaciones sobre cada actividad del
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proceso contable; en sus diferentes etapas de identificaciéon, reconocimiento,
clasificacion, registros, ajustes, elaboracién y presentaciéon de estados contables,
andlisis, interpretacién y comunicacion de la informacion, situacion de
confiabilidad, comprensibilidad de la informacién, debilidades y fortalezas, las
cuales fueron verificadas, con el fin de medir la efectividad del control interno, en
la que se observa una calificacion de 3.65 en promedio, considerado
Satisfactorio, de acuerdo a la Matriz de Calificacion y a los lineamientos
establecidos en la Resolucion 357 del 23 de julio de 2008, expedida por la
Contaduria General de la Nacién.

Fortalezas

e Disposiciéon de la Alta Direccion para garantizar la sostenibilidad del
proceso contable.

e Consulta permanente a la Contaduria General de la Nacion.

e EI talento Humano del area contable cumple con los requerimientos
técnicos sefalados por la Entidad de acuerdo con la responsabilidad que
demanda el ejercicio de la profesion contable en el sector publico.

e Se han establecido niveles de Autoridad y Responsabilidad para la
ejecucion de las diferentes actividades del proceso contable.

o El catalogo General de cuentas utilizado para la clasificacién de los hechos
financieros, economicos y sociales, corresponden a la ultima versidon
publicada en la pagina web de la Contaduria General de la Nacion y
permite que la informacion revelada en los estados contables corresponda
a lo registrado en los libros de contabilidad.

Debilidades

o Se observan deficiencias en la elaboracion de las conciliaciones bancarias y
respectivas imputaciones contables respecto a causacién de algunas
partidas.
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e Existe falencias en el proceso de conciliacion entre las areas de
presupuesto, contabilidad, tesoreria, facturacién y suministro, por no contar
en la actualidad con un sistema integrado entre areas.

e No se publica mensualmente en un lugar visible y de facil acceso a la
comunidad el balance general y el estado de actividad financiera,
econémica y social.

2.3.1.2 Opinién de los Estados Contables

TABLA 341

ESTADQS CONTABLES
VARIABLES A EVALUAR Puntaje Atribuido
Total inconsistencias $ (millones} 2960625,0

Indice de inconsistencias (%) 10,0%
CALIFICACION ESTADOS CONTABLES 90,0 [

Calificacién

Con salvedad

PO Con saivedad
= o

>10%

Fuente: Matriz de Calificacion
Elaboré: Comisidn de Auditoria

La opinion de la evaluacién de los estados contables en el periodo comprendido
entre el 1° de enero y 31 de Diciembre de 2014 es con Salvedad, debido a lo
siguiente:

e Se presenta subestimaciéon del efectivo, por faltante en la cuenta de
Bancolombia por valor de $17.496.800.

e las cuentas de deudores presentan incertidumbre, puesto que al indagar
con cartera y contabilidad informaron que se estan solicitando a las EPS los
soportes para conciliar los saldos que datan desde el 2009 y siguientes y
presentarlos al comité de saneamiento contable.

e La existencia y evaluaciéon de la Propiedad, planta y equipo no son
confiables, presentando incertidumbre en las cifras reportadas, la entidad
no se presentd un inventario fisico que permitiera identificar los activos,
teniendo en cuenta que se recibieron bienes por cuenta del Hospital
Regional en Liquidacién.
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Balance General

BALANCE GENERAL 2014
ANALISIS VERTICAL

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LUIS ABLANQUE DE LA PLATA

ACTIVOS

Activo Corriente
Disponible

Deudores

Inventarios

Otros Activos

Total Activos Corrientes
Propiedades, Planta y Equipo
Propiedad, planta y equipo
Total Propiedades, Planta y Equipo
Otros Activos

Deudores

Total Activos no Corrientes
TOTAL ACTIVOS
PASIVOS Y PATRIMONIO
Pasivo Corriente

Cuentas x Pagar
Obligaciones laborales
Otros Pasivos

Total Pasivo Corriente
Pasivo a Largo Plazo
Cuentas por pagar

TOTAL PASIVO

PATRIMONIO
Capital

Excedente o deficit del ejercicio
Excedentes o deficit acumulado
PATRIMONIO

Estructura de los Activos

2 PASIVOS Y PATRIMONIO
Fuente: Estados Financieros de la Entidad Vigencia 2014

2014

2.517.782
4.602.281
288.512
645.444
8.054.019

10.890.844
10.890.844

479.634
10.244.237
21.614.715
29.668.734

2.296.466
2.307.518

142.353
4.746.337

4.210.689
8.957.026

10.789.985
(3.483.553)
13.405.794
20.712.226
29.669.252

% Participacid
1

8,49

15,51

0,97

2,i8

27,15

100,00
160,00

De acuerdo con las cifras reportadas en el Balance General, se observa que para
el afio 2014, el grupo mas representativo del Activo fue Deudores, el cual alcanzé
una participacion total de 50.04%, entre el activo corriente (15.51%) y el No
Corriente (34.53%) frente al total de Activos, en un segundo lugar la cuenta
Propiedad, Planta y Equipo que reflej6 un 36.71% de participacion, en tercer lugar
el Disponible con un 8.49%, con menor porcentaje se encuentra el grupo de Otros
Activos con un 3.80% e Inventarios con un 0.97% de participacion.

De lo anterior se puede concluir que la composicion de los Activos para la vigencia
2014, se encuentra concentrada en Deudores y Propiedad, Planta y Equipo.
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Estructura del Pasivo y Patrimonio

En cuanto al Pasivo, se observa que para el ano 2014, el grupo mas
representativo fueron las Cuentas por pagar, las cuales alcanzaron el 72.65%
frente al total Pasivo y con un menor porcentaje la cuenta de Otros Pasivos.
Respecto al Patrimonio, se tienen las cuentas de Capital con una participacion del
52.09%; Excedentes acumulados, que 64.72% y una perdida en el Ejercicio 2014
que representa el -16.82%.

BALANCE GENERAL COMPARATIVO 2013-2014
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LUIS ABLANQUE DE LA PLATA

‘ Variacion ' Variacion
Acrnos I 2014 o 2013 i Absoluta . Relativa

Disponible 2.517.782 475,532 2.042.250
Deudores 4.602.281 21.067.647 (16.465.366) | | -78%
Inventarios 288.512 163.022 125.490 77%
Otros Activos 645.444 0 643.444 100%
Total Activos Corrientes 8.054.019 21.706.201 (13.652.182) -63%
Propiedad, planta y equipo 10.890.844 7.498.989 3.391.855 45%
Total Propledades, Planta y Equipo 10.890.844 7.498.989 3.391.855 ) 45%
Otros Activos 479.634 943.072 (463.438) -19%
Deudores 10.244.237 0 10.244.237] 100%
Total Activos no Corrientes 21.614.715 8.442.061 13.172.654 156%

0 9 8 / 8.26 9 %

0 R ONIO
Cuentas x Pagar 2.296.466 1.573.371 723.095 46%
Obligaciones laborales 2.307.518 604.513 1.703.005 282%
Otros Pasivos 142.353 286.307 (143.954)1 . -30%
Total Pasivo Corriente 4.746.337 2.464.191 2.282.146 93%
Cuentas por pagar 4.210.689 3.488.290 722.399] . 21%
i. 9 ! 9 8
p R 0
Capital 10.789.985 10.789.985 0 0%
Excedente o deficit del ejercicio (3.483.553) 2.119.036 (5.602.589) -264%
Excedentes o deficit acumulado 13.405.794 11.286.758 2.119.036 19%
" 0 6 " 9 ¢
0 4TR 9.669 8.26 9.008

Fuente: Estados Financieros de la Entidad Vigencia 2014

Analisis Vigencia 2013 - 2014

Realizado el analisis de la variacion absoluta del balance general de las vigencias
2014 Frente al 2013, se observa que de acuerdo a las cifras reportadas, se
presentd un Disminucién en los activos por valor de $479.008 miles, equivalentes
a un 2%, debido principalmente al resultado del Ejercicio el cual arrojé déficit.
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Cabe mencionar como hechos significativos la disminucion en un 78% de las
cuentas de Deudores corrientes, equivalente a $16.465.366 miles, en segundo
lugar el aumento del inventario en un 77%, al igual que en las cuentas del
Disponible las cuales reflejan un incremento del 429%, con respecto a la vigencia
anterior.

Se observa que los pasivos de la entidad en la vigencia 2014 presentaron un
incremento del 50% frente a la vigencia 2013, presentando una variacion absoluta
de $3.004.545 miles, en este grupo se resaltandose el incremento de las
obligaciones laborales en un 282%, equivalente a un $1.703.005 miles en tercer
lugar se destaca la disminucién de Otros Pasivos en un 50% y el aumento de
Cuentas por pagar a corto plazo en un 46%.

Con respecto al Patrimonio se aprecia una disminucion del 14%, ocasionado de
manera directa por el Déficit del Ejercicio 2014.

Estado de Actividad Financiera, Econémica, Social y Ambiental

ESTADO DE ACTIVIDAD FINANCIERA, ECONOMICA, SOCIAL Y AMBIENTAL COMPARATIVO 2013 - 2014
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LUIS ABLANQUEDELAPLATA.

) Variacion Variacion

INGRESOS ) . Y . L 2013 Absoluta Relativa

Venta de servicios §30.824.669,00 §27.658.529,00 3.166.140 11%

Transferencias $2.000.000,00 2.000.000 100%

Otros Ingresos $417.718,00  §1.181.450,00 (763.732) -65%

INGRESOS NO OPERACIONALES

Financieros, Reintegro de gastos y Aprovechamientos $180.568,00 - 180.568 l

TOTAL DEINGRESOS §33.422.955,00 5 28.839.979,00 1.382.976 16%

COST0 DEPRESTACION DESERVICIO

Costo de Venta de servicios $ 1.528.277,00 - 1.528.277 || 100%]

TOTAL COSTOS $1.528.277,00 S- 1528277 100%

GASTOS

Gastos de Operacién §27.788.357,00 §23.916.342,00 3.872.015

Gastos de administracion $1.307.877,00 §1.289.446,00 18.431

Depreciacion y provisiones $35.975.592,00 $692.925,00 J.282.667

Otros gastos $ 306.405,00 $822.230,00 (515.825)

TOTAL GASTOS : $35.378.231,00 $26.720.943,00 8.657.288 32%

EXCEDENTE O DEFICIT DEL EJERCICIO. §-3.483.553,00  §2.119.036,00 (5.602.589) -264%
Fuente: Estados Financieros de la Entidad Vigencia 2014

De acuerdo a las cifras reportadas en los Estados de Actividad financiera,
Econdmica, Social y Ambiental presentados por el Hospital Luis Ablanque de la
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Plata por las vigencias 2013 y 2014, a continuacion se puede observar el
comportamiento presentado por los ingresos, costos y gastos durante el los
periodos descritos:

Analizados los ingresos por concepto de venta de servicios en la vigencia 2014
frente al afio 2013, se observa que estos presentaron un aumento de $3.166.140
miles, el cual representa un 11%, con respecto al afio anterior, ocasionado por el
aumento en la red de servicios de los puntos de atencién que posee el Hospital
Luis Ablanque de la Plata y la mejora en el servicio prestado.

Se observa que la entidad en la vigencia 2014, reporté Costos de Ventas por un
valor de $1.528.277 miles, presentandose una variacién del 100% con respecto a
la vigencia 2013, reflejando la adecuada forma de imputar los registros en la
contabilidad, producto de! resultado del mejoramiento los controles internos.

Los gastos del ejercicio en que incurri6 la entidad en la vigencia 2014,
incrementaron con respecto al afio anterior, en $8.657.288 miles, equivalente a un
32%, esto debido principalmente al Gasto de Depreciaciéon y provisiones, los
cuales se justifican por la practica de los procedimientos de depreciaciéon sobre
activos que han sido legalizados a nombre y propiedad del ente econémico y de
otra parte las Provisiones, realizadas de acuerdo a Normas de Contabilidad, para
situaciones que requieren tratamiento de primera vez a cuentas que pasan de mas
del afo. El Resultado del ejercicio, se ve impactado puesto que disminuyd en un
264% respecto a la vigencia 2014, ocasionado por el incremento de gastos
destacados en el parrafo anterior, lo cual llevo a que el resultado del ejercicio fuera
negativo.
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ESTADO DE ACTIVIDAD FINANCIERA, ECONOMICA, SOCIAL Y AMBIENTAL - 2014
_ ANALISIS VERTICAL EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LUIS ABLANQUE DE LA PLATA

INGRESOS . ValoresAbsoluwtos ' % Participacion |

Venta de servicios 3 30.824.669,0 92,23
Transferencias $2.000.000,00 5,98
Otros Ingresos $417.718,00 1,25

INGRESOS NO OPERACIONALES
Financieros, Reintegro de gastos y Aprovechamientos

$180.568,00 0,54

TOTAL DE INGRESOS § 33.422.955,00 100,00
COSTO DE PRESTACION DE SERVICIO

Costo de Venta de servicios $1.528.277,00 4,57
TOTAL COSTOS $1528.277,00 4,57
GASTOS

Gastos de Operacion $27.788.357,00 83.14
Gastos de adm inistracion $1.307.877,00 3,91
Depreciacion y provisiones $5.975.592,00 17,88
Orros gastos 3 306.405,00 0,92

TOTAL GASTOS : $38.378.231,00 105,85

EXCEDENTE O DEFICIT DEL EJERCICIO ... . ... S5-3483.55300  _ -10,42

Fuente: Estados Financieros de la Entidad Vigencia 2014

Analisis Vigencia 2013 - 2014

La principal fuente de ingresos de Ia entidad en la vigencia 2014, fue por la venta
de servicios de salud, los cuales representaron el 92.23% de los ingresos
percibidos por la entidad en dicha vigencia; Transferencias recibidas equivalentes
a 5.98% y Otros Ingresos Operacionales con una participacion del 1,25% y los No
operacionales con una participacion del 0,54%.

Los gastos mas representativos en las vigencia 2014, fueron los gastos de
Operacién con un 83.14%, Seguidos de Gastos por Depreciacion y Provisiones
con un porcentaje de 17.88%, en cuanto a los gastos de Administracion, estos
presentaron una participacion del 3.91% y Otros Gastos el 0.91%, los Costos
representan el 4.57% del total de Ingresos.

De acuerdo a las cifras reportadas visiblemente los Costos y Gastos superaron los
Ingresos, ocasionando una perdida en el Ejercicio fiscal que representa 10.42%,
determinando en el hecho de que la contabilizacion de la depreciaciéon y las
provisiones, fueron factor decisivo en el resultado del ejercicio.
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HALLAZGO No. 3 REGISTRO DE RENDIMIENTOS FINANCIEROS

Revisadas las cuentas de Ahorro de la Entidad, se pudo evidenciar que los
Rendimientos Financieros obtenidos durante los meses de enero hasta noviembre
del 2014, reflejados en los extractos mensuales, no fueron contabilizados en libros
en los periodos correspondientes, asi:

BANCO/ BBVA BBVA BCO OCCIDENTE
MES 200006808 | 2000061001 03089636-9
ENERO 128 343 0
FEBRERO 116 344 0
MARZO 129 344 0
ABRIL 125 344 0
MAYO 129 344 0
JUNIO 126 344 0
JULIO 128 344 0
AGOSTO 130 344 0
SEPTIEMBRE 124 344 0
OCTUBRE 128 344 0
NOVIEMBRE 125 344 1,682,269
TOTAL 1,388 3,783 1,682,269

Es de anotar que estos rendimientos fueron contabilizados junto con los
rendimientos del mes de diciembre, situaciéon que se presenta por la debilidad de
los controles establecidos en el proceso de conciliaciéon bancaria, ocasionando con
ello subestimacion del monto de los recursos disponibles en el banco.
Constituyéndose un Hallazgo Administrativo.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD

El Hospital Luis Ablanque De La Plata E.S.E., se rige en materia contable por el
Reégimen de Contabilidad Publica.

De acuerdo al régimen de Contabilidad publica Titulo Il SISTEMA NACIONAL DE
CONTABILIDAD PUBLICA, CAPITULO UNICO No. 8 Principios de Contabilidad
Publica, que a la letra dice:
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“121. Periodo Contable. Corresponde al tiempo maximo en que la entidad contable
publica debe medir los resultados de sus operaciones financieras, econémicas,
sociales y ambientales, y el patrimonio publico bajo su control, efectuando las
operaciones contables de ajustes y cierre. El periodo contable es el lapso
transcurrido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre. No obstante, se podran
Solicitar estados contables intermedios e informes y reportes contables, de
acuerdo con las necesidades o requerimientos de las autoridades competentes sin
que esto signifique necesariamente la ejecucién de un cierre.”

Dando aplicacién a la normatividad que nos rige, la entidad registré6 los
rendimientos financieros del Banco BBVA y Banco de Occidente en el mes de
diciembre, dentro del periodo contable del afio 2014, lo que no ocasion6 ninguna
subestimacion del monto de los recursos disponibles del banco al 31 de diciembre
del 2014.

Ademas teniendo en cuenta lo estipulado en el Decreto 2649 de 1993 Art. 47, que
dice: “Reconocimiento de los hechos econdémicos. El reconocimiento es el proceso
de identificar y registrar o incorporar formalmente en la contabilidad los hechos
economicos realizados”.

Para la aplicacion del caso, le informamos que los Rendimientos financieros del
Banco BBVA y Banco de Occidente, fueron contabilizados formalmente en la
vigencia fiscal 2014, tal como lo establece la normatividad antes mencionada. Se
demuestra asi que no se afecto el principio de Realizacién dentro de la vigencia.

RESPUESTA DEL EQUIPO AUDITOR

La Respuesta dada por la entidad no desvirtta la Observacion por cuanto a que
de acuerdo con el Principio de Registro de la Contabilidad Publica “Los hechos
financieros, econémicos, sociales y ambientales deben contabilizarse de manera
cronolégica y conceptual observando la etapa del proceso contable relativa al
reconocimiento, con independencia de los niveles tecnolégicos de que disponga la
entidad contable pablica, con base en la unidad de medida; asi mismo el principio
de Devengo o Causacion expresa que “Los hechos financieros, econémicos,
sociales y ambientales deben reconocerse en el momento en que sucedan, con
independencia del instante en que se produzca la corriente de efectivo o del
equivalente que se deriva de estos. El reconocimiento se efectuara cuando surjan
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los derechos y obligaciones, o cuando la transaccién u operacién originada por el
hecho incida en los resultados del periodo”. Por lo tanto la Observaciéon se
mantiene Constituyéndose en hallazgo Administrativo.

HALLAZGO No. 4 VALORES NO CONSIGNADOS

Revisada las Conciliaciones bancarias de la Cuenta Corriente Bancolombia No.
84383042098, se evidencio un faltante acumulado a diciembre de 2014 por valor
de $17.946.800, el cual fue registrado por la entidad a través de Nota interna
No.0044363; este faltante obedece a un menores valores consignados en el
banco, como se refleja en el siguiente cuadro:

Afio | Valor no consignado en banco
2012 600,000
2013 9,896,800
2014 7,000,000
Total 17,496,800

Asi mismo se observé copia de la denuncia por presunto peculado por apropiacion
y falsedad en documentos con radicado No. 03197 ante la Fiscalia, el dia 12 de
noviembre de 2014, la cual se encuentra en etapa de indagacién. Teniendo en
cuenta lo antes expuesto se observa que al cierre de la vigencia 2014, el saldo de
la Cuenta de bancos se encuentra Subestimado por cuanto existe un faltante en
bancos por valor de $17.496.800. Esta situacion se presenta por la debilidad de
los controles establecidos en el area de tesoreria y contabilidad, ocasionandose
con ello la pérdida de recursos de la entidad. Constituyéndose un Hallazgo
Administrativo con presunta Incidencia Fiscal por valor de $17.496.800. Por
cuanto se trasgreden los Articulo 3 y 6 de la Ley 610 del 2000.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD

Se precisa que por los controles que se realizan en la institucién fue que el
hospital detecto las irregularidades en las consignaciones de los recursos en
efectivo que se realizan ante el banco. Como consecuencia de la situacion que
nosotros detectamos procedimos a realizar el anélisis correspondiente
evidenciando que tanto las copias de consignacion como los extractos que se
entregaron a la oficina de tesoreria no correspondian a los que posteriormente nos
entregé el banco, razén por la cual se procedié a realizar la denuncia penal
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correspondiente ante la fiscalia con el fin de que el ente competente determine el
responsable o los responsables de tal hecho. Por lo tanto lo que correspondia
hacer a la institucion se hizo en el momento oportuno que fue presentar la
denuncia penal lo cual se anexa copia nuevamente, como ustedes entienden ya
corresponde esperar a que la autoridad competente defina y establezca los
responsables de tal hecho, por lo tanto hasta que la fiscalia defina no se puede
presumir un presunto hallazgo fiscal.

Anexo copia de la denuncia ante la fiscalia (06 folios).

RESPUESTA DEL EQUIPO AUDITOR

La respuesta dada por la entidad, no subsana la deficiencia detectada y teniendo
en cuenta que la funcidén de la contraloria es de caracter resarcitorio conforme a la
Ley 610 del 2000, por lo tanto la observacion se mantiene y se Constituye en un
Hallazgo de tipo Administrativo con Incidencia Fiscal.

HALLAZGO No. 5§ PAGOS DE SEGURIDAD SOCIAL

Revisados las Planillas de seguridad social del Hospital Luis Ablanque de la Plata
correspondientes a la vigencia 2014, se pudo evidenciar que la entidad efectud los
pagos de la Seguridad Social en fechas posterior; esta situaciéon que se presenta
por las debilidades de la planeacion y de los controles establecidos en el area de
tesoreria. Constituyéndose un Hallazgo Administrativo.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD

En relacion a los aportes a la seguridad social del Hospital Luis Ablanque de la
Plata correspondiente a la vigencia 2014 pagados con extemporaneidad a la fecha
indicada por el Decreto 1670 de mayo del 2007, podemos manifestar lo siguiente:
Por ser la ESE una institucion prestadora de servicios de salud, sus ingresos
provienen de la venta de dichos servicios a las diferentes empresas aseguradoras
del servicio de salud EPS, Alcaldia Distrital, Gobernacion, y los aseguradores
privados.
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Para el pago de la prestacion de dichos servicios, el gobierno establecié el
mecanismo de pago a través de giros directos por el FOSYGA, que deben ser
realizados dentro de los primeros cinco dias de cada mes, tarea que el estado no
viene cumpliendo hasta la fecha en esos términos, generando iliquidez en los
hospitales de todo el pais e impidiendo que se pueda realizar a tiempo el pago de
salarios y su correspondiente seguridad social integral como lo establece la
norma.

Esta responsabilidad de no pago por parte del estado (FOSYGA) genera que los
prestadores de servicios de salud como el Hospital Luis Ablanque de la Plata
incumpla con los plazos establecidos en el decreto 1670 de 2007 de tal forma que
un incumplimiento del gobierno en sus obligaciones nos conlleva sin
responsabilidad a realizar pagos extemporaneos de la seguridad social de
nuestros trabajadores por no disponer oportunamente de los recursos que se nos
deben girar por la prestacion de los servicios.

Como soporte de lo expuesto anteriormente se solicita sea verificado en la pagina
del FOSYGA las fechas en que fueron realizados los giros al Hospital Luis
Ablanque de la Plata durante la vigencia 2014.

RESPUESTA DEL GRUPO AUDITOR

De acuerdo con la respuesta dada por la entidad se quita la presunta incidencia
disciplinaria y fiscal teniendo en cuenta lo expuesto en el derecho de
contradiccion, pero se mantiene la observaciéon constituyéndose en un Hallazgo
Administrativo para hacerle seguimiento en Plan de Mejoramiento en 3 meses.

HALLAZGO No. 6 PAGOS E INTERESES A LA ESAP Y AL MINISTERIO DE
EDUCACION

Revisada la Planilla No. 1000087416 — SGP del mes de agosto correspondiente a
la Seguridad Social de la Vigencia 2014, se evidencio liquidaciones destinadas al
Ministerio de Educacién y a la ESAP, a las cuales la ESE Hospital Luis Ablanque
de la Plata no esta obligado a realizar, lo que podria llevar a pagos injustificados,
situacion que Configura un Hallazgo de tipo Administrativo.

Calle 2 No. 3-04 Edificio CAD Piso 7 TEL 24-16224 Web: www.contraloriabuenaventura.gov.co

Email: contraloria@contraloriabuenaventura.gov.co

= liNet 1iNet &
Buenaventura-Valle-Colombia 150 9001 §
«dlcontec




INFORME DE LA VERSION: 03
AUDITORIA
GUBERNAMENTAL CON |
@ InmeioRi | | ENFOQUE INTEGRAL %’_?ﬁ?
b e HOSPITAL LUIS 48 de 71
ABLANQUE DE LA PLATA

RESPUESTA DE LA ENTIDAD

En oficio enviado a ustedes el dia 26 de abril del afio en curso se les entrego las
gestiones hechas por la entidad para la recuperacidn de los recursos que por error
generado por la falta de pericia de un nuevo funcionario de PAGO SIMPLE, fueron
consignados para la ESAP y el Ministerio de Educacion. Se anexan nuevamente
los soportes de las gestiones adelantadas por la institucion y que se les
entregaron antes de finiquitar ustedes su proceso de auditoria y como la
Contraloria lo pudo verificar este hecho solo ocurrié en una ocasién durante la
vigencia 2014, cuando fue cambiado el asesor asignado al Hospital por parte de
PAGO SIMPLE.

Anexo doce (12) folios.
RESPUESTA DEL EQUIPO AUDITOR

Debido a que no se evidencia radicado ante las entidades correspondientes en los
oficios soportes para desvirtuar la observacion, esta se mantiene y se Constituye
Hallazgo Administrativo.

HALLAZGO No. 7 IMPUESTOS, CONTRIBUCIONES Y TASAS

En el seguimiento realizado al pago por concepto de retenciones por Sobretasa
Deportiva, Adulto Mayor, Pro - cultura e impuesto de contratos de obras, se
evidencié que la entidad en la vigencia 2014, no efectudé pagos por estos
conceptos, de acuerdo con Libros auxiliares los valores adeudados por los
diferentes impuestos Distritales al 31 de diciembre del 2014, ascienden a la suma
de $895.774.121, discriminados asi:

Detalle Valor
Sobretasa Deportiva $ 551.325.227
Impuesto Adulto
Mayor $ 315.658.598

Impuesto Pro- Cultura $26.531.911

Impuesto Contrato de
Obra $ 2.258.385
Total $ 895.774.121
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Teniendo en cuenta la situaciéon del contexto en que estan sometidas las IPS,
respecto a que los pagos de la cartera no se dan de manera oportuna por parte de
las aseguradoras y EPS, situacién que hace que la entidad no cuente con un flujo
de efectivo adecuado, que le permita cumplir a cabalidad con todos sus
compromisos y obligaciones. No obstante la entidad debe continuar gestionando el
cobro de cartera, para dar solucibn a esta problematica, por lo tanto se
Constituye un Hallazgo Administrativo.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD

Por ser la ESE una institucion prestadora de servicios de salud, sus ingresos
provienen de la venta de dichos servicios a las diferentes empresas aseguradoras
del servicio de salud EPS, Alcaldia Distrital, Gobernacion, y los aseguradores
privados.

Para el pago de la prestacién de dichos servicios, el gobierno establecid el
mecanismo de pago a través de giros directos por el FOSYGA, que deben ser
realizados dentro de los primeros cinco dias de cada mes, tarea que el estado no
viene cumpliendo hasta la fecha en esos términos, generando iliquidez en los
hospitales de todo el pais e impidiendo que se pueda cumplir oportunamente con
los compromisos.

Esta responsabilidad de no pago por parte del estado (FOSYGA) genera que los
prestadores de servicios de salud como el Hospital Luis Ablanque de la Plata
incumpla con sus obligaciones, de tal forma que un incumplimiento del gobierno
en sus responsabilidades nos conlleva sin responsabilidad nuestra a no poder
realizar los pagos correspondientes a los diferentes impuestos ya que debemos
dar cumplimiento a una norma superior.

Por ser el Hospital Luis Ablanque de La Plata una entidad que debe garantizar la
prestacion de los servicios de salud a la poblacion, el cual es un derecho
fundamental amparado en la Constitucion Nacional Art.48, 49 y 50 “Art. 49. La
atencion de la Salud y el saneamiento ambiental son servicios publicos a cargo del
Estado. Se garantiza a todas las personas el acceso a los servicios de promocion,
proteccion y recuperacion a la salud”. Una vez recibe recursos, prioriza garantizar
la prestacion de los servicios de salud a la poblacién, dando cumplimiento al pago
de medicamentos, insumos, salarios y seguridad social.
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Para dar cumplimiento al pago de dichos impuestos, se solicité a la Alcaldia
Distrital se realizara un cruce de cuentas, teniendo en cuenta que la Alcaldia nos
adeuda recursos por valor superior a los $2.800 millones de pesos, cifra mas que
suficiente para cubrir la cuantia de estos impuestos que deben ser consignados al
ente territorial o su designado.

Una vez mas anexamos fotocopias de los oficios dirigidos a Inderbuenaventuray a
la Alcaldia Distrital de Buenaventura los cuales ya habian sido entregados al
Grupo Auditor en la fecha abril 23 del 2015, lo que demuestra las gestiones
adelantadas por la institucion con el fin de cumplir con esta obligacion.

Anexo: Cuatro (04) folios.

RESPUESTA DEL EQUIPO AUDITOR

De acuerdo a la respuesta de la entidad y las evidencias aportadas, se levanta la
incidencia disciplinaria puesto que este un problema generalizado en el sector y no
particular el cual hace que las E.S.E.S colapsen, por el no recaudo oportuno de los
recursos, asi mismo es claro para el grupo auditor, que la entidad mediante oficios
ha gestionado el cobro de los valores adeudados y ha solicitado hacer acuerdos
de pagos con las entidades con las cuales tiene obligaciones. No obstante aun
falta un mecanismo efectivo por parte del Ministerio de Salud, que obligue a las
EPS y Aseguradoras a cumplir con el pago oportuno, para que no se vea afectada
la prestacidn de servicio. Sin embargo la entidad debe seguir gestionando el cobro
para dar soluciéon inmediata a la problematica, por lo tanto se mantiene la
observacién a fin de hacerle seguimiento en plan de mejoramiento y se constituye
en un Hallazgo Administrativo.

HALLAZGO No. 8 INVENTARIO DE BIENES MUEBLES E INMUEBLES

El inventario de la propiedad Planta y Equipo no se encuentra actualizado al cierre
de la vigencia fiscal 2014, la entidad a pesar de haber recibido los bienes e
insumos médicos del liquidado Hospital Departamental, aun no ha incorporado a
su contabilidad dichos bienes. Esta situaciébn obedece a la falta de gestion por
parte de la entidad, lo cual puede ocasionar pérdida o deterioro de los bienes
recibidos. Constituyéndose en un Hallazgo Administrativo.
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RESPUESTA DE LA ENTIDAD

De acuerdo a lo que establece el Manual de Procedimientos del Régimen de
Contabilidad Publica, que el Hospital Luis Ablanque de la Plata como Empresa
Social del Estado esta obligado a aplicar, indica en su Capitulo Il Procedimiento
Contable para el reconocimiento y revelacion de hechos relacionados con las
propiedades, planta y equipo, en su numeral 24 traslado de bienes entre entidades
contables publicas, en la sintesis 2624 indica: “El traslado de bienes en el proceso
mediante el cual se entregan y reciben bienes entre entidades contables publicas
que significa la transferencia de las propiedades de tales bienes, la entidad
contable publica que traslada propiedades, planta y equipos debita la subcuentas
que corresponda, de la cuentas 1685-Depreciacion acumulada (Cr) y 1695-
Provision para proteccion de propiedades, planta y equipo (Cr) y acredita la
subcuenta de la cuenta que identifique la naturaleza del bien trasladado del grupo
16-Propiedades, planta y equipo...”

Lo anterior nos indica que la entidad que hace la entrega de las propiedades, plata
y equipo Gobernacion del Valle del Cauca-Alcaldia Distrital de Buenaventura),
deben realizar los registros pertinentes donde aparezcan los valores de los bienes
de tal forma que la entidad que recibe en este caso el Hospital Luis Ablanque de la
Plata pueda incorporarlos a la contabilidad publica del estado para que estos
bienes no sean doblemente registrados.

Si se revisa el acta de entrega y recibo de bienes, se puede verificar que estos se
encuentran sin los valores y sin el registro de las cuentas a afectar, impidiendo
radicalmente que el hospital Luis Ablanque de la Plata pueda incorporarlos a la
contabilidad del estado sin que esos bienes su registros hayan sido cancelados
por las entidades antes mencionadas, es decir que hasta tanto las entidades que
hicieron entrega no los retiren de sus contabilidad, el Hospital no podra ingresarlos
a la suya, ya que la contabilidad publica de los bienes del estado es unica.

Anexo: CD (1) con la informacion del acta de entrega.
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RESPUESTA DEL EQUIPO AUDITOR

Teniendo en cuenta la respuesta dada por la entidad, la observacién se mantiene
porque no presentaron evidencias que refleje la incorporacion de los bienes
muebles e inmuebles a la entidad por lo tanto se mantiene la observacién y se
Constituye en un Hallazgo Administrativo.

HALLAZGO No. 9 MANUAL DE PROCEDIMIENTOS CONTABLE Y
PRESUPUESTAL

La entidad carece de un Manual de Procedimiento contable y presupuestal
debidamente adaptado y adoptado mediante acto administrativo; de acuerdo con
lo informado por la oficina de Control interno, estos manuales aun estan en
construccién por que se encuentran en etapa de caracterizacién de los procesos.
Esta situacion se presenta por las debilidades en la planeacion y la ausencia de
mecanismos de control y seguimiento a los procesos, ocasionando con ello la
materializacion de algunos riesgos, como los evidenciados en el proceso de las
conciliaciones bancarias. Constituyéndose en un Hallazgo Administrativo.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD

Es imposible que ninguna entidad del estado no tenga manual de procedimientos
contables y presupuestales, ya que el estado mediante la Resolucion 354 de
Septiembre 5 de 2007, adopto el Régimen de Contabilidad Publica, que contiene
el Plan general de contabilidad puablica y Manual de Procesos y Procedimientos,
que es el que aplica al Hospital Luis Ablanque de la Plata Empresa Social del
Estado en todos sus registros contables para dar cumplimiento a lo establecido
por la Contaduria General de la Nacion.

El Manual de Procedimientos define los criterios y practicas que permiten
desarrollar las normas técnicas y contiene las pautas instrumentales para la
construccion del Sistema Nacional de Contabilidad Publica-SNCP.

Esta conformado por los procedimientos contables que desarrollan los procesos
de reconocimiento y revelacion por temas particulares; por los instructivos
contables que son la aplicacién de los procedimientos a través de casos
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especificos; y por el Catalogo General de Cuentas que complementa y desarrolla
la estructura, descripcion y dinamicas de la clasificacién conceptual.

La entidad para sus registros contables aplica los manuales de procedimientos
establecidos por la Contaduria Publica de la Nacién.

En relaciéon al manual de procedimientos presupuestal el Estado establecié a
través del Decreto 111 de 1996, mediante el cual se conforma el estatuto organico
de presupuesto, aplicable a todos los estamentos del estado.

Las Empresas Sociales del Estado fueron asimiladas a las Empresas Industriales
y Comerciales del Estado, para las cuales se establecié6 un Manual especial de
Presupuesto a través del Decreto 115 de 1996, que es manual que se esta
aplicando en la institucion, dando cumplimiento a la normatividad expedida por el
Estado.

Es de anotar que las entidades publicas no pueden adicionar, modificar, derogar
las leyes y decretos establecidos por el Estado.

Asi las cosas, el Hospital Luis Ablanque de la Plata aplica en su totalidad como
Manual de Procesos y Procedimientos presupuestales 1o normado en el presente
decreto.

RESPUESTA DEL EQUIPO AUDITOR

De acuerdo a la respuesta dada por la entidad, esta observacion se mantiene,
debido a que no presentaron el manual de procedimientos contables y
presupuestales. Constituyéndose en un Hallazgo Administrativo.

2.3.2 Gestion Presupuestal
Como resultado de la evaluacion, se establecié una calificacion de 78,6, con un

concepto Con deficiencias, producto de que se evidenciaron deficiencias en el la
liquidacion y Registro de la informacién presupuestal:

Calle 2 No. 3-04 Edificio CAD Piso 7 TEL 24-16224 Web: www.contraloriabuenaventura.gov.co
Email: contraloria@contraloriabugnaventura.gov.co

Buenaventura-Valle-Colombia




INFORME DE LA VERSléN: 03
, AUDITORIA
" GUBERNAMENTAL CON '
) meicn | ENFOQUE NTEGRAL Somco
W i | MODALIDAD REGULAR ' PAGINA:
ol e s HOSPITAL LUIS 54 de 71
ABLANQUE DE LA PLATA
TABLA3-2
GESTION PRESUPUESTAL
VARIABLES A EVALUAR Puntaje Atribuido I
Evaluacion presupuestal 78,6
TOTAL GESTION PRESUPUESTAL 786 j 1
Con deficiencias
2 2 Con
1 deficiencias
0

Fuente: Matriz de Calificacion
Elaboré: Comisién de Auditoria

La Junta Directiva del Hospital Luis Ablanque de la Plata E.S.E. mediante Acuerdo
N° 005 del 23 de Diciembre de 2013, aprob6 el Presupuesto de Ingresos y Gastos
e Inversiones para la vigencia 2014, por valor de $33.999.219.518; durante esta
vigencia, el presupuesto presenté adiciones por valor de $5.461.013.782 y
traslados Créditos y Contra créditos por valor de $3.637.000.000, para un
presupuesto definitivo por valor de $39.460.233.300.

I 9
' Presupuesto Definitivo  Reconocimientos ~  Recaudos

! (]
" Recaudado

39.460233.300] 39438532166 | 35.520.774.887

Fuente: Ejecucion Presupuestal de Ingresos de |a Entidad Vigencia 2014

Presupuesto de Ingresos

Analizando el Presupuesto Definitivo de ingresos de la vigencia 2013 del Hospital
Luis Ablanque de la Plata, se observa que este presenté una disminucién del 4%
con respecto a la vigencia 2012. Para la vigencia 2014, el presupuesto de ingresos
se incrementé en un 25% con respecto a la vigencia 2013.

Durante la vigencia 2014, se obtuvieron reconocimientos por Servicios prestados
por valor de $39.438.532.166, equivalente al 99,95% del presupuesto definitivo, de
estos logré recaudar la suma de $35.520.774.887, equivalente a 90,07%; lo cual
demuestra una muy buena gestion de recaudo durante esta vigencia.

SNSRI,
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CUADRO COMPARATIVO DEL PRESUPUESTO DEFINITIV O DE INGRESOS DELA ESE HOSPITAL LUS ABLANQUEDELLA PLATA DEL 2012 AL 2014
Presupueste ; I % Reconoc, Frente al ! ¢ % Recaudado Vs.
Vigencias : » Definitivo ! % Variacion Reconocimientos - Ppto. Definitivo - Recaudos Recopocimiemos ' Saldo por Recaudar

2012 32.785.439.45 36.237.873.327 110,53% 20.946.044.506 57,80% ' 15.291.828.821 42.20%
2013 31.446.200.668 4% 32.176.709.338 102,32% 27.593.679.922 85,76% 4583020416  14.24%
2014 39.460.233.300 5% 39.438.532.166 99,95% 35.520.774.887 90,07% ©3917757.219 9,93%
Reconocimientos Vs. Recaudos f
40.000.000.000 % A
L/
30.000.000.000 * Reconodmientos ‘
y ¥ Recaudos
20000.000000 1
10000.000000 7 4

2012 013 2014

Fuente: Ejecuciones Presupuestales 2014

Los Ingresos recaudados por el Hospital Luis Ablanque de la Plata en la vigencia
2014 estuvieron representados principalmente por la venta de Servicios de Salud
con un 75,75%, en segundo lugar por los Recursos de Capital con un 15,94% y en
tercer lugar los Aportes de la Nacion, Departamentos, Distritos no ligados a la
venta de Servicios de Salud.

DISTRIBUCION DEL RECAUDOS VIGENCIA 2014
& Disponibilidad Inicial

0.17% 6.81%

15.94%

W Venta de servicio de salud y
1.34% prevision social
# Otros Ingresos

® Aportes de la Nacion, Dpto, Distrito
0 Mcpio no ligados a la venta de ss
Recursos de Capital

Fuente: Ejecuciones Presupuestales de la Entidad 2014
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Los ingresos de la entidad comparados con la vigencia 2013 presentaron un
incremento del 28,73%, como se muestra a continuacién:

i . i VARIACION . VARIACION
..cobigo ) CONCEPTO .. IRECAUDOS 2014 RECAUDOS 2013 ABSOLUTA ,  RELATIVA

0 DISPONIBILIDAD INICIAL 475.531.630 829.112.321 (353.580.691,00) i -42,65%
02. PRESUPUESTO DE INGRESOS Y TESORERIA 35.045.243.257 26.764.567.601 8.280.675.656,00 l 30,94%
02.03 INGRESOS NO TRIBUTARIOS APROBADOS (db) 29.384.360.654 24.534.294.482 4.850.066.172,00 ' 19,77%
02.03.4 e a de se 0 d s ! pre 5O 80 3 6.906.9 9 84 846 061,699.0 00 545
02.03.43.01 Eps-Regimen Contibutivo 145.150.231 - 145.150.231,00 1
02.03.43.02 Ars-Regimen Subsidiado 24.166.531.231 22.662.427.059 1.504.104.172,00 1 6,64%
02.03.43.02.02| Regimen subsidiado no capitado 29.031.406 29.031.406,00 1

Sub.a la oferta atencion pobre en lo no cubierto con .
02.03.43.03 sub.a la demanda. 2.050.147.087 924.718.323 1.125.428.764,00 ! 121,71%
02.03.43.04 PyP 4] - - |
02.03.43.05 |Contratacion PIC 471.000.000 171.000.000 300.000.000,00 ) 175,44%
02.03.43,06 SOAT 1.722.700 2.251.849 (529.149,00) -23,50%
02.03.43.07 Cuotas de Recuperacion 23.127.650 79.133.615 (56.005.965,00) -70,77%
02.03.43.08 Contratacion Departamental 0
02.03.43.09 Servicios con Particulares - - !
02.03.43.10 Otras 1P S 20.221.612 5.702.000 14.519.612,00 : 254,64%

i Otrosingresos S 59710945 300.497.000 (240.786.055,00) . -80,13%
Aportesde fa Nacion, Dpto, Distrito o Mcpio ) . :
(no ligados a la venta de &s © 2417.717.792" 388.564.636 2.029.153.156,00 . 522,22%
02.07. RECURSOS DE CAPITAL APROBADOS (DB} 5.660.882.603 2.230.273.119 3.430.609.484,00 | | 153,82%
02.07.04.01 |Cuentas por Cobrar 5.657.708.499 2.230.267.080 3.427.441.419,00| .  153,68%

Rendimiento por Operacion Financiera 3.174.104 6.039 3.168.065,00 i 52460,09%

. ... ..,TOTAL PRESUPUESTO DE INGRESOS a 35.520.774.887 ; 27.593.679.922 ; 7.927.094,965,00 :
Fuente: Ejecuciones Presupuestales de ia Entidad 2014

02.07.19.03

Presupuesto de Gastos

Modificaciones
Adiciones _ Disminuciones . Trasiados Créditos Trada:;;(o.‘zntra - Defitio - Ejeautado
J637.000000| 39.460233.300) 38216459752  96.85%

Fuente: Ejecucion Presupuestal de Gastos de la Entidad Vigencia 2014

YEjecucion Pages %Pagado

k.

DTN B

Para la vigencia Fiscal 2014, El Hospital Luis Ablanque de la Plata E.S.E. cont6
con un presupuesto Definitivo de gastos por valor de $39.460.233.300, de los
cuales comprometié la suma de $38.216.459.752, equivalente a un 96,85%,
efectuando pagos por valor de $32.585.275.098,83, equivalente al 85,27 %.
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Los Compromisos adquiridos por la entidad durante la vigencia fiscal 2014,
estuvieron representados principalmente por los gastos de Funcionamiento, los
cuales alcanzaron una participacion del 87,31%, y los gastos de Inversion con un
12,69%.

2013

Concepto - :

SR " EJECUCION | % Participacién
Funcionamiento 25.930.007.517 87,31%
Gastos de Personal 18.640.435.070 62,76%
Gastos Generales 4.726.822.944 15,92%
Transferencias Corrientes 74.606.949 0,25%

Gastos de Operacién Comercial y de
Prestacion de Servicio 2.488.142.554 8,38%

Inversién i 3.769.359.696 12,69%

Total Presupuesto de Gastos 29.699.367.213 100,00%

Fuente: Ejecucion Presupuestal de Gastos de la Entiad Vigencia 2014

De acuerdo con las ejecuciones presupuestales de gastos los compromisos
adquiridos por el Hospital Luis Ablanque de la Plata, durante el trienio fueron
relativamente bajos frente al presupuesto definitivo aprobado para cada una de
las vigencias.
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PRESUPUESTO DEFANITIVO DE GASTOS COMPARATIVO DE LA ESE HOSPITAL LUIS ABLANQUE DE LA PLATA DEL
2012 AL 2014

Presupuesto i :
Vigencias | Definitivo ‘ %Variacion .  Compromisos k % Ejecucién

2012 32.795.439 459 27.944.720.569 8521%
2013 31.446.200.668 % 29.699.367.213 94,45%
2014 39.460.233.300 25% 38.216.459.752 96,85%

40.000.000.000 -

35.000.000.000 -
30.000.000.000 ‘/

25.000.000.000 -

20.000.000.000 - wmrr. B Presupuesto Definitivo

15.000.000.000 - .
B Compromisos

10.000.000.000 7
5.000.000.000 1

2012 2013 2014

Fuente: Ejecucion Presupuestal de Gastos de la Entidad Vigencia 2014

2.3.2.1 Cierre Fiscal

Ejecucion Presupuestal de Ingresos

Para la vigencia Fiscal 2014, la entidad conté con un presupuesto Definitivo por
valor de $39.460.233.300, de los cuales obtuvo reconocimientos por valor de
$39.438.532.166, de estos recaudoé la suma de $35.520.774.887, quedando un
saldo por recaudar la suma de $3.917.757.279.

Presupuesto Definitivo

_ delngresos  : Reconocimientos ; Recaudosen Hectivo | Saldo por recaudar
39.460.233.300 30.438.532.166 35.520.774.887 3.917.757.279

Fuente: Ejecucién Presupuestal de la Entidad Vigencia 2014
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Ejecucion Activa de Ingresos

La entidad para la vigencia 2014, conté con una Disponibilidad de $475.531.630,
durante la vigencia obtuvo ingresos efectivos por la venta de servicios por valor de
$26.906.931.917, por Transferencias $2.417.717.792, por venta de otros servicios
$59.710.945 y Recursos de capital por $5.660.882.603; para un recaudo efectivo
por valor de $35.520.774.887.

Venta de Servicios de : Transferencias y
Disponibilidad Inicial Salud : Aportes

D ] mer—

Venta de Otros Servicios .. Recursos de Capital . Recaudos en Efectivo
b e . i

475.531.630 26.906.931.917 2.417.717.792 59.710.945 5.660.882.603

Fuente: Ejecucion presupuestal de ia Entidad Vigencia 2014

Ejecucion Presupuestal de Gastos

Los Compromisos adquiridos por la Entidad durante la vigencia 2014, alcanzaron
la suma de $38.216.459.752, de estos, la entidad efectué pagos por valor de
$32.585.275.099, quedando un saldo pendiente por pagar de $5.631.184.653.
Presupuesto Definitivo de ! i
_Saldo por pagar .
5.631.184.653

_..Gastos ., . Compromisos i . Pagos . .
39.460.233.300 38.216.459.752 32.585.275.099

Fuente: Ejecucion presupuestal de la Entidad Vigencia 2014

Ejecucion Activa de Gastos

: i ... || Pagos sin flujo de |
P?QOS ! Cuentas por p§gar Resenf‘vas de Apropiacién i efectivo .

32.585.275.099 4.331 .62.639 1.299.562.014 0

Fuente: Ejecucion presupuestal de la Entidad Vigencia 2014

Total gastos ‘

Los Gastos del Hospital Luis Ablanque de la Plata para la vigencia 2014 fueron por
valor de $38.216.459.752, de los cuales se efectuaron pagos por valor de
$32.585.275.099, equivalente a un 85,27% del total de compromisos adquiridos,
asi mismo al cierre de la vigencia quedaron Cuentas pendientes por pagar por
valor de $4.331.622.639 y Reservas presupuestales por valor de $1.299.562.014.
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Resultado Fiscal

Teniendo en cuenta que la entidad obtuvo Ingresos Totales por valor de
$39.438.532.166 y Gastos por valor de $38.216.459.752, esto genero un
Resultado Fiscal positivo para la vigencia 2014 por valor de $1.222.072.414;
teniendo en cuenta que las cuentas por cobrar le sean canceladas a la Entidad.

Ejecucion Total de Ingresos Ejecucion Total de Gastos

'Ejecucién en papeles"
RecaudoEfectivo -y otros {Cuentaspor - TotalIngresos Pagos Cuentas por pagar
cobrar) B '
35520.774887)  3917.757.279 | 39.438.532.166 | 32585.275.099)  4.331.622.639| 1.299.562.014 | 382064587520 1222072414

Fuente: Ejecucion presupuestal de la Entidad Vigencia 2014

Reservasde ~ Pagossin flujo Recultadofiscal

o ) Total gastos
Apropiacion  deefectivo

Resultado de Tesoreria

Al comparar las Cuentas pendientes por Pagar y las Reservas presupuestales
constituidas a 31 de Diciembre de 2014, con los recursos disponibles en Banco,
se pudo evidenciar que la Entidad presenta un Déficit de Tesoreria por valor de
$3.718.711.626, es decir, que al terminar la vigencia no contaba con la totalidad
de los recursos para cubrir sus obligaciones.

_ Descripcion = Recursos

Cuentas Por Pagar 4.331.622.639
Reservas Presupuestales 1.299.562.014
Fondo Disponibles Estado

del Tesoro 1.912.473.027
Déficif de Tesoreria -3.718.711.626

HALLAZGO No. 10 REGISTRO DE INFORMACION PRESUPUESTAL

El registro de la informacién presupuestal es llevado en Excel de forma manual,
los sistemas que posee la entidad aun no han sido parametrizados para el
diligenciamiento de la informacién presupuestal, de tal forma que permitan
integrarse con las demas dareas del proceso Administrativo y financiero,
garantizando una informacién oportuna y confiable en tiempo real. Esta situacion
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se presenta por las debilidades en la parametrizacion de los sistemas de
informacién de la entidad, asi como también a la falta de capacitacion del personal
que procesa la informacién presupuestal. Originando con ello errores de digitacién
y demoras en la entrega de informacién. Constituyéndose un Hallazgo
Administrativo.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD

Esta observacion no es cierta, puesto que el registro presupuestal se lleva en el
aplicativo SIFYMET modulo presupuesto, en el cual ya se encuentran cargados el
presupuesto inicial, certificados de disponibilidad presupuestal y los registros
presupuestales de la ejecucion presupuestal que se realizan mes a mes, y de igual
manera se lleva en una hoja de Excel para poder realizar las comprobaciones que
permitan establecer si hay diferencias entre el aplicativo y la ejecucién manual,
hasta el momento en que el aplicativo pueda ser liberado y la ejecucién se haga
solamente a través de él, cuando estemos cien por ciento seguros que las
transacciones efectuadas automaticamente dan aplicacion estricta a lo establecido
en el Decreto 115 de 1996.

RESPUESTA DEL EQUIPO AUDITOR

Teniendo en cuenta la respuesta dada por la entidad, la observacion se mantiene
debido a que la entidad no presento soporte que evidencie que el registro de la
informacion presupuestal sea llevado mediante un sistema de informacién
adecuado para el mismo. Constituyéndose en un Hallazgo Administrativo.

HALLAZGO No. 11 SEGUIMIENTO A GASTOS DE INVERSION

Revisado el Acto administrativo No.0020 de 02 de Enero de 2014, por medio del
cual se liquidd el presupuesto para la vigencia fiscal 2014, se observa que el
presupuesto asignado para Gastos de inversién esta global, por cuanto a que este
no fue desagregado por programas y proyectos de tal forma que permitiera
hacerle seguimiento a los mismos, situacion que obedece a la falta de
coordinacién entre las areas de planeacion y presupuesto, ocasionando con ello
debilidades para el respectivo seguimiento y control de la inversion ejecutada por
la entidad. Constituyéndose en un Hallazgo Administrativo.
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RESPUESTA DE LA ENTIDAD

Para dar respuesta a la observacion citamos el art. 19 Decreto 115 de 1996 que
dice: “... En la distribucién y desagregacion se dara prioridad a los sueldos de
personal, de prestaciones sociales, servicios publicos, seguros, mantenimiento,
sentencias, pensiones y transferencias asociados a la némina.”

Lo que demuestra que el Hospital Luis Ablanque de la Plata dando cumplimiento a
la norma prioriza los rubros que se desagregar en el presupuesto de conformidad
a lo estipulado en el articulo anterior.

Anexamos (02 folios).
RESPUESTA DEL EQUIPO AUDITOR

De acuerdo con la respuesta dada por la entidad, la observacion se mantiene
teniendo en cuenta el articulo 7 del decreto 115 de 1996 el cual tiene que ver con
el principio de programacion integral, el cual establece que todo programa
presupuestal debe contener simultaneamente los gastos de inversién y de
funcionamiento en las exigencias técnicas y administrativas demanden como
necesarios para su ejecucion y operacion de conformidad con los procedimientos
y normas vigentes, el programa presupuestal incluye las obras contempladas que
garanticen su cabal ejecucion. Constituyéndose en un hallazgo Administrativo.

HALLAZGO No. 12 PLAN DE COMPRAS

La Resoluciéon No. 0050 de Enero 14 de 2014, por medio de la cual se aprobé el
Plan de Compras no establece el presupuesto asignado para dicho plan
desconociendo lo establecido en los articulos 7 y 9 de la Resolucion 5185 del 04
de diciembre de 2013 del Ministerio de Salud y Proteccién Social. Situacion que se
presenta por las debilidades en el proceso de Planeaciéon de las compras,
ocasionando con ello el riesgo de adquirir compromisos por encima del
presupuesto aprobado para la vigencia fiscal. Constituyéndose un Hallazgo de
tipo Administrativo.

- , R,
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RESPUESTA DE LA ENTIDAD

Es preciso aclarar que el articulo 7 de la Resolucion 5185 de 2013 no establece
que el Plan de Compras debe tener asignado un valor determinado para su
ejecucion.

La institucién en su oportunidad dio cumplimiento publicando en la pagina de la
institucion como esta establecido en el articulo 7° de la resolucion 5185 del 04 de
diciembre del 2013, el Plan de Compras.

De igual forma indicamos que el Hospital Luis Ablanque de la Plata-ESE, no esta
sujeto a la publicacion en el SECOP por ser una institucion con régimen especial,
la cual adopta su propio manual de contratacién al cual se acoge garantizando los
principios establecidos en la ley para la contratacién publica, seleccion objetiva,
transparencia, planeacion, responsabilidad y economia.

Ademas, el Hospital Luis Ablanque de la Plata no viola el articulo 9 de la
Resolucion No. 5185 de 2013, ya que este articulo desarrolla la fase de planeacion
del articulo 8 de la misma norma, establecido como proceso de contratacion, que
nada tiene que ver con el Plan de Compras.

Para evidenciar que se dio cumplimiento a la publicacién en la pagina de la
entidad, puede ingresar al link www.hospitalluisablanque.gov.co.

En los anteriores términos damos respuesta a nuestro derecho de contradiccion
sobre el informe preliminar auditoria gubernamental con enfoque integral
modalidad regular vigencia 2014.

Vale la pena resaltar que todo lo arriba manifestado y sustentado en el presente
documento fue expuesto y dado a conocer con evidencias en la mesa de trabajo
adelantada en las oficinas de la Contraloria Distrital el dia 22 de abril del presente
ano a partir de las 10:00 am, y sin embargo, estas fueron remitidas sin cambio
alguno a nuestra entidad.
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RESPUESTA DEL EQUIPO AUDITOR

Teniendo en cuenta la respuesta dada por la entidad esta observaciéon se
mantiene, de acuerdo con lo estipulado en el Articulo 7 y 14 de la Resolucion No.
5185 de 2013, en la cual expresa que “Las Empresas Sociales del Estado deben
elaborar un Plan Anual de Adquisiciones, que podran actualizar de acuerdo con
sus necesidades y recursos, el cual debe contener la lista de bienes, obras y
servicios que pretenden adquirir durante el afio.

Este plan y sus actualizaciones deben ser publicados en la pagina web de la
entidad y en el Sistema Electrénico de Contratacién Publica (Secop)”; teniendo en
cuenta que so6lo se evidencio la lista de bienes y servicios sin el respectivo recurso
y la publicacién de la Resolucidén en su propia pagina web, mas no el Secop como
lo establece la norma; por lo tanto esta observacion se mantiene y se constituye
en Hallazgo Administrativo.

2.3.3 Gestion Financiera

TABLA3-3 !
GESTION FINANCIERA I
VARIABLES A EVALUAR Puntaje Atribuido H

Evaluacion indicadores 1000
TOTAL GESTIGN FINANCIERA 100,0 i

Con deficiencias
Eficiente
Con deficiencias

Fuente: Matriz de Calificacion
Elaboré: Comisién de Auditoria

Como resultado de la evaluacion, se establecié una calificacion de 100 puntos,
con un concepto de Eficiente, producto de la evaluacién de los indicadores los
cuales fueron tomados del Balance General de la vigencia 2014, permitiendo
contribuir en la medicién del diagnéstico financiero de la entidad.
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> INDICADORES FINANCIEROS

Capital de Trabajo = Activo Corriente — Pasivo Corriente

8.054.019 — 4.746.337 = 3.307.682

Se observa que la entidad tiene un superavit de capital por $3.307.682, esto
muestra la capacidad que tiene la entidad para cubrir sus pasivos a corto plazo.

Razén corriente = Activo corriente / Pasivo Corriente
8.054.019/ 4.746.337 = 1.70

La entidad cuenta con $ 1.70 por cada $1 que adeuda por lo cual es posible cubrir
sus obligaciones a corto plazo.

Prueba acida: Activo corriente - Inventarios/Pasivo corriente

8.054.019 — 288.512/4.746.337 = 1.64

La entidad cuenta con $1.64 por cada $1 que adeuda por lo cual es posible cubrir
sus obligaciones a corto plazo, sin incluir sus inventarios.

Solvencia = Total Activo / Total Pasivo

29.668.734 / 8.957.026 = 3.32

La entidad posee $3.32 por cada $1 que adeuda en el corto y largo plazo, aunque
ello no necesariamente implique su capacidad para pagarlas en efectivo.

Endeudamiento total (%) = Pasivo Total/Total Activo

8.957.026/29.668.734 = 0.30
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Podemos concluir que la participacion de los acreedores para el afio 2014 es del
30% sobre el total de los activos de la compaiiia.

Propiedad (%) = Patrimonio / Activo Total

20.711.708 / 29.668.734 = 0.70

Esto nos indica que el 70% de los activos son de propiedad real de la entidad, lo
que representa su independencia financiera.

Margen bruto de utilidad (%) = Utilidad Bruta / Ventas Netas
2.119.036 / 27.658.529 = 0.076

De lo anterior podemos inferir que para el afio 2014, la utilidad bruta obtenida fue
del 7.6%.

Rendimiento del patrimonio (%) = Utilidad Neta/ Patrimonio
2.119.036 / 24.195.779 = 0.087

Lo anterior nos permite concluir que la rentabilidad del patrimonio bruto para el
afno 2014 del 8,7%.

Rentabilidad de Activos = Utilidad Neta / Activos Total

2.119.036/ 30.148.262 = 0.070

Esto nos permite inferir que el 7% de la utilidad obtenida en la vigencia 2014
mediante la utilizacion de los activos.
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3. OTRAS ACTUACIONES

3.1 ATENCION DE QUEJAS

Queja No. DC00052015

De acuerdo a la informacion suministrada por el area de Participacion ciudadana
de la Contraloria Distrital de Buenaventura, se registr6 la Denuncia Numero
DC00052015 en contra de la Empresa Social del Estado Hospital Luis Ablanque
de la Plata por presuntas irregularidades que se presentan en el proceso de
contratacion, compras y suministros, software Syfimet, Call Center, parque
automotor, archivo, laboratorio clinico, n6minas y proveedores.

Una vez incluida la Denuncia a la auditoria se solicitdé informacion a la entidad y se
realizaron visitas a los diferentes centros y puestos de salud de la Red urbana,
evidenciando lo siguiente:

Calle 2 No. 3-04 Edificio CAD Piso 7 TEL 24-16224 Web: www.contraloriabuenaventura.qov.co

En la revisiéon de la muestra seleccionada para la evaluacion del proceso de
contratacién, no se evidenciaron irregularidades, toda vez que |la
contratacién celebrada con fundaciones esta conforme a la Ley, como lo
demuestran los Papeles de Trabajo que reposan en el Archivo de Auditoria.

En el proceso auditor se evidencié que el servicio de asignacién de citas
por medio del Call Center ha venido mejorando, producto de las diferentes
estrategias que la entidad ha venido implementando para facilitar a los
usuarios acceso al servicio de forma oportuna; como es el caso, la
recuperacion de citas, cuando un paciente no asiste.

Se evidenciaron avances en la implementacion del soffware Syfimet, en lo
correspondiente al soporte en la prestacion del servicio de la Red
hospitalaria urbana, liquidacion de la némina y se esta trabajando en la
integracion de este programa con la parte Financiera y Presupuestal.

El Software Syfimet se encuentra funcionando correctamente y sus
escasas falencias se le atribuyen a las irregularidades que presenta la
Iinternet.
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3.2. BENEFICIOS DE AUDITORIA

» Recuperacion de Recursos descontados por concepto de Gravamenes
a los Movimientos Financieros.

Revisada la cuenta de Ahorro Banco de Occidente 030896369, se pudo evidenciar
el Cobro de Gravamenes a los Movimientos Financieros, por parte del banco por
un valor de $3.691.965.35, en el mes de Diciembre, durante el proceso auditor se
le dio a conocer a la entidad lo evidenciado y se le solicitd que se realizara las
gestion respectiva para la recuperacién de los recursos, lo cual fue atendido por la
E.S.E y el 6 de abril del afio en curso, los recursos fueron reintegrados por el
banco a la cuenta de la entidad junto con los Gravamenes a los movimientos
Financieros descontados en lo corrido la vigencia 2015. Por un valor de
$4.891.986,11.

» Manejo de Residuos Sdélidos Hospitalarios

En visita realizada a la Red Hospitalaria urbana de la ESE Hospital Luis Ablanque
de la Plata, se pudo evidenciar un inadecuado almacenamiento de los Residuos
en el Centro de Salud la Independencia, se observé mezcla de residuos sélidos
con residuos hospitalarios, asi mismo los puntos de almacenamientos, no se
encuentran identificados con su respectivo color de acuerdo con el tipo de residuo.

Frente a esta situacién la entidad, tomé las medidas necesarias para garantizar
en todo momento la existencia suficiente de bolsas de cada color para evitar
que se pueda presentar nuevamente la situacion antes expuesta, asi mismo
realiz6 mantenimiento de pintura a las puertas de los depédsitos donde se
almacenan los residuos hospitalarios, con los colores respectivos como lo
establece el PGIRHS (Obsérvese Registro Fotografico):
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4. RELACION DE HALLAZGOS

Producto de la Auditoria efectuada se determinaron doce (12) Hallazgos
Administrativos y un (1) Hallazgo Fiscal por valor de $17.496.800.
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5. CONCLUSIONES

Teniendo en cuenta que la E.S.E Hospital Luis Ablanque de la Plata, obtuvo una
calificacion total de 88.7 puntos, producto de la evaluacién realizada al control de
Gestion, Resultados y Financiero, la Contraloria Distrital Fenecié la cuenta de la
Entidad para la Vigencia Fiscal 2014.

Durante el proceso auditor a la vigencia 2014, se evidenci6é que la Entidad en la
ejecucion de su Gestion Contractual cumplié con los parametros establecidos en
las normas y el manual interno de Contratacion, para la elaboracién vy
perfeccionamiento de los contratos, por lo cual obtuvo una calificacion de 100
puntos, evidenciando asi que se estan aplicando efectivamente los requisitos de
los Procesos de Contratacion.

Se evidencidé un buen manejo Financiero y Presupuestal dado que el Resultado
Fiscal de la Entidad para la vigencia 2014, fue positivo teniendo en cuenta el valor
de las Cuentas por Cobrar a 31 de Diciembre de 2014. En el Ingreso se reflejé que
el Hospital recupero $35.520.774.887 que equivale al 90,07% del total de su
cartera, lo que refleja una muy buena gestion de cobro durante esta vigencia.

Con la Liquidacion del Hospital Departamental de Buenaventura, la E.S.E Luis
Ablanque de la Plata en la vigencia 2014, asumi6 la prestacion de los servicios de
salud de segundo nivel, iniciando con consulta de especialistas, para lo cual la
entidad realiz6 inversiones en la adecuacion de las instalaciones de los diferentes
centros y puestos de salud y la adquisicion de bienes y servicios a fin de
garantizar la prestacion de los servicios de salud de este nivel.

Uno de los retos de la Administracién es lograr la certificacion de habilitacién de la
E.S.E, para lo cual se requiere del apoyo del Gobierno Nacional y Distrital, en
continuar con la adecuacion de la infraestructura fisica de todos los Centros y
Puestos de salud de la zona urbana y zona rural, a fin de garantizar la oportunidad
y calidad en la atencion a toda la poblacién Bonaverense.
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6. ANEXOS

CUADRO CALIFICACION DE LOS HALLAZGOS

ENTIDAD AUDITADA:
VIGENCIA:
AUDITORIA:

HOSPITAL LUIS ABLANQUE DE LA PLATA

2014
REGULAR

TIPO DE OBSERVACIONES

CANTIDAD

VALOR (en pesos)“

1. ADMINISTRATIVOS
(netos)

12

i

SANCIONATORIOS

DISCIPLINARIAS

1 T I

2
3
4. PENALES
5. FISCALES

- O| O | O

5
$17,496,800

e QObra Publica

e Prestacion de

Servicios

e  Suministros

e Consultoria y Otros

e Gestion Ambiental

¢ Estados Financieros

e Otros

TOTALES

$17,496,800

Contralora Distrital

GO&GORA GARCIA
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